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| PREAMBULO |

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO ACRE - SEBRAE/AC,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servico
social autbnomo, com sede a Avenida Ceard, n.2 3693, Bairro 72 BEC, na cidade de Rio Branco,
Estado do Acre, inscrito no CNPJ/MF n.2 63.595.557/0001-32, por intermédio de sua pregoeira,
designada pela Portaria n.2 031 de 10 de janeiro de 2023, e sua equipe de apoio, composta por
integrantes da Comissao de Licitacdo, designados pela mesma portaria, torna publico que, por
intermédio do sistema eletrénico Rede Empresas, realizara licitacio na MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO, tipo MENOR PRECO GLOBAL, regida pelo Regulamento de Licitacdes e Contratos
do Sistema SEBRAE, conforme Resolucdo CDN n.2391/2021, por este edital e seus anexos, sob
0 n.2 04/2023, cujo encaminhamento das Propostas de Preco ocorrera, em sessdo publica a
distancia por meio da internet, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo “Licitacdes”, constante na pagina eletrénica Sistema Rede
Empresas, no endereco www.redeempresas.com.br.

O pregdo eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condicdo
de seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases, conforme diretrizes abaixo:

Entidade Promotora: Servico de apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre —
SEBRAE/AC;

Local da realizacdo: www.redeempresas.com.br;
Término do prazo para envio de propostas: 13 de margo de 2023 as 10h45min;
Inicio da sessao de disputa de preco: 13 de margo de 2023 as 11h.

O edital pode ser retirado gratuitamente no Canal do Fornecedor,
https://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf/, no site do Rede Empresas (acima indicado) ou no
escritério do SEBRAE/AC.

A licitante devera observar as datas e os horarios limites acima previstos para a abertura da
proposta, atentando também para a data e horario de inicio da disputa de precos;

Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a Sessdo Publica, observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletronico e na documentacdo relativa ao certame.

Informacdes adicionais poderdo ser obtidas junto ao SEBRAE/AC, sala da CPL— Av. Ceard, 3693,
72 BEC, Rio Branco/Acre ou através dos telefones (68) 3216-2142, 3216-2175, 3216-2176,
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3216-2205 e 3216-2100, ou e-mail: cpl@ac.sebrae.com.br, de segunda a sexta-feira, no
horario das 09:30 as 14:00 horas e das 16:00 as 19:30 horas (horario de Brasilia), ou, ainda,
através do endereco eletrbnico http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf;

1. DO OBJETO |
1.1 A presente licitacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de natureza continuada de
limpeza, conservacdo e higienizacdo, com a disponibilizacdo de 01 posto (mdo-de-obra) e
equipamentos adequados necessdrios a execucdo dos servicos, a fim de atender as atividades
do CONTRATANTE, no Escritério do Regional do Jurua e Tarauaca/Envira, no Municipio de
Cruzeiro do Sul/AC.

2. DOS QUESTIONAMENTOS E IMPUGNACAO

2.1 Questionamentos poderido ser encaminhados ao SEBRAE/AC, somente por escrito pelo e-
mail cpl@ac.sebrae.com.br, aos cuidados da Comissdo de Licitagcdo, até 02 (dois) dias Uteis
antes da data de abertura da sessdo publica.

2.1.1 S6 terao validade os esclarecimentos sobre o contetdo deste edital que forem prestados
por escrito pela Comissdo Permanente de Licitacdo.

2.2 Este edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, até 2 (dois) dias Uteis antes da
data fixada para a sessdo publica de abertura e julgamento das propostas das licitantes,
estabelecida no preambulo.

2.2.1 As impugnagdes deverdo ser indicadas no sistema de pregdo eletronico e dirigidas a
Comissdo Permanente de Licitagdo, devendo ser feitas por escrito no préprio sistema ou
enviadas para o e-mail indicado no item 2.1.

2.3 As respostas aos questionamentos e impugnac¢des, alteracbes e comunicagdes serao
tempestivamente  divulgadas pela internet, no Canal do Fornecedor em
www.sebrae.com.br/canaldofornecedor e no endereco www.redeempresas.com.br.

2.4 N3o impugnado o ato convocatério, no prazo estabelecido no item 2.2, preclui toda a
matéria nele constante.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO
3.1 Poderdo participar desta licitacdo, licitantes legalmente constituidas no pais, operando nos

termos da legislagao vigente, cuja finalidade e o ramo de atuagdo estejam ligados ao objeto
desta licitacao.
3.2 A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacao integral e irrestrita das condi¢des
estabelecidas no presente edital.
3.3 E vedada a participacdo nesta licitacdo:
a) empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas
respectivas unidades federativas;
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b) pessoas juridicas que tenham em seus quadros societdrios ou sejam constituidas por
empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas respectivas
unidades federativas;
c) pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas
respectivas unidades federativas;
c.1) as vedagdes previstas na letra “c” ndo se aplicam ao Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e
aos Servicos Sociais Autbnomos, nem as pessoas juridicas integrantes da Administracao
Publica, Direta ou Indireta, federal, estadual ou municipal.
d) pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-empregado, antes do decurso do
prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da respectiva demissdo ou desligamento,
exceto se os referidos sécios ou titulares forem aposentados;
e) pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-dirigente ou ex-membro dos
Conselhos Deliberativos e Fiscais, antes do decurso do prazo minimo de quarentena de 60
(sessenta) dias, contados a partir do respectivo desligamento;
f) que tenha sido suspensa de licitar ou contratar com qualquer uma das entidades o
Sistema SEBRAE; e
g) em processo de faléncia.
3.4 O CNPJ da licitante, seja da matriz ou da filial, que deverd constar da(s) nota(s)
fiscal(is)/fatura(s), devera ser o mesmo CNPJ que a licitante utilizou no cadastramento de sua
proposta econGmica e participagdo no certame.

4. DO ACESSO AO SISTEMA ELETRONICO DO REDE EMPRESAS ‘

4.1 Para acesso ao sistema eletronico os licitantes nao cadastrados deverdo acessar o site
www.redeempresas.com.br e preencher o cadastro em “Quero Participar”.

4.1.1 O cadastro ao sistema devera ser realizado com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e oito) horas, a fim de que seja concluido pela empresa gestora do sistema em tempo habil
a sua participacao.

a) Apdés o tempo descrito no item anterior, caso o licitante ndo receba a senha de
acesso/confirmacdo, devera informar o usuario conforme cadastrado e clicar na opgdo
“esqueci a senha” a fim de que o sistema possa encaminhar nova senha de acesso para o e-
mail fornecido durante o cadastro.

4.1.2 Os usudrios ja cadastrados no sistema de compras do SEBRAE/AC ou em pregdes
eletronicos anteriormente realizados nao necessitarao obter novo login e senha, bastando que
estejam habilitados para as transagdes previstas neste edital.

4.2 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
SEBRAE/AC, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.
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4.3 A chave de identificacdo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer pregdo eletrénico,
para o qual o interessado esteja credenciado, salvo quando cancelada por solicitacdo do
credenciado ou em virtude da suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema
SEBRAE.

4.4 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
telefone (68) 3216-2142 ou cpl@ac.sebrae.com.br, para imediato bloqueio de acesso.

4.5 Para acesso ao sistema eletrénico e participacdo no pregdo, os interessados deverao
acessar o sistema no prazo definido no predmbulo deste Edital (Recebimento das Propostas)
e preencher os dados solicitados. O sistema emitird automaticamente o comprovante de
recebimento da proposta.

4.5.1 As licitantes devem observar as datas e os horarios limites previstos para a proposicao
da proposta, atentando, também, para a data e horario de inicio da disputa de precos,
conforme disposto no preambulo deste edital.

4.6 O SEBRAE/AC n3o pode ser responsabilizado por eventuais danos decorrentes de
problemas de ordem técnica relativos a rede internet.

4.7 O SEBRAE/AC também n3o se responsabiliza por nenhum problema relacionado a falhas
de comunicacdo ou em decorréncia de qualquer problema relacionado a telecomunicagées
e/ou similares. E dever dos interessados na licitagdo acompanhar o envio/recebimento de e-
mail, ficando responsdvel pela perda de negécios em decorréncia do ndo cumprimento de
prazos ou quaisquer outros avisos emitidos por e-mail.

5. DA PROPOSTA DE PRECO

5.1 A licitante deverd apresentar a proposta em campo proprio no sistema Rede Empresa,
indicando o PRECO MENSAL, considerando o PREGO MENSAL MAXIMO estabelecido:

- QUANT DE ,
ITEM DESCRICAO CBO POSTOS PRECO MENSAL MAXIMO RS
1 |Auxiliar de Limpeza| 5143-20 1 4.418,96
PRECO GLOBAL MAXIMO R$ (11 meses) 48.608,52
Observagoes:
1.1 a) O critério de disputa e de julgamento serd o MENOR PRECO GLOBAL proposto para o
item.

1.2 b) Sera desclassificada a proposta cujo valor estiver acima do maximo previsto no item
5.1;

1.3 ) Alicitante deverd preencher o campo do sistema rede empresas com seu preco para o
item.

1.4 d) Alicitante devera considerar duas casas decimais nos precos totais.
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e) A licitante que se identificar com nome, marca, ou qualquer outro dado que identifique sua
empresa, tera a proposta desclassificada.

5.3 Apés a fase de lances, a licitante vencedora devera apresentar proposta final atendendo
a0s seguintes requisitos:

a) Utilizar o modelo de proposta do Anexo IX, redigida em lingua portuguesa (salvo quanto a
expressoes técnicas de uso corrente) e com clareza;

b) apresentar pregos unitarios, em moeda nacional, constando até duas casas decimais apds a
virgula;

b.1) o preco ofertado deverd conter todas as despesas com materiais, confeccGes de provas,
mao-de-obra especializada, equipamentos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e
contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, saldrios, custos diretos e
indiretos e quaisquer outros encargos, quando necessarios a perfeita execucdo do objeto da
licitacdo.

c) indicar prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
marcada para o seu recebimento, ficando estabelecido que na omissdo sera considerado esse
prazo.

5.4 O modelo de proposta constante do Anexo IX é referéncia para a elaboragdo da proposta
final mencionada no item anterior.

5.5 Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as condi¢des do presente edital e
gue apresentem falhas que impossibilitem a sua compreensao.

5.6 O preco proposto devera ser igual ou inferior ao prego maximo estabelecido, sob pena de
desclassificacdo da proposta.

6. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO
6.1 O julgamento da habilitagdo se processara na forma prevista neste edital, mediante o
exame dos documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito a:

6.2 HABILITAGAO JURIDICA:

6.2.1 Prova de registro, no 6rgdo competente, no caso de empresario individual;

6.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgao
competente;

6.2.3 Ato de nomeacgado ou de elei¢do dos administradores, devidamente registrado no 6rgao
competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da
apresentacdo do documento exigido no item 6.2.2;

6.2.4 Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, decreto
de autorizagdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo érgao
competente quando a atividade assim o exigir.

6.3 REGULARIDADE FISCAL:

6.3.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
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6.3.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e prova de regularidade relativa a
Seguridade Social — INSS, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante, com validade
igual ou posterior a data prevista para a abertura desta licitagdo.

6.3.3 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, com
validade igual ou posterior a data prevista para a abertura desta licitacao.

6.3.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa. (Acérddo TCU n.2 965/2012 — Plenario).

6.3.5 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

6.3.6 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal da microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir do dia
imediatamente posterior ao da proclamacao da licitante vencedora da licitacdo, prorrogdavel
por igual periodo, a critério do SEBRAEAC, para a regulamentacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de negativa.

6.3.7 A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item 6.3.5, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sendo facultado ao SEBRAE/AC convocar as licitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo, para a assinatura do
contrato/autorizacdo de fornecimento, ou ainda cancelar a licitac3o.

6.4 QUALIFICACAO TECNICA:
6.4.1 ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA:
Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove (m):
6.4.2 Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades com o objeto desta licitagdo, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou
servigos terceirizados.
6.4.3 O(s) atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnica devera(do) se referir a
servicos prestados, no ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria,
especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial competente,
bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.
6.4.4 Somente serao aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo do
respectivo contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se
houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.
6.4.5 Este Atestado, em papel com timbre do emissor, devera conter as seguintes informacdes:
a) Identificacdo, constando nome completo e cargo do signatario;
b) Manifestacdo da qualidade dos servigos ofertados pela licitante;
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6.4.6 Faculta-se ao SEBRAE/AC o direito de verificar a veracidade do atestado emitido a favor
da licitante.

6.4.7 As licitantes deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacdes necessarias
a comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados.

6.4.8 O SEBRAE/AC se reserva no direito de exigir, se necessdrio, copia do contrato (s) que
deu (eram) origem aos referido(s) atestado(s), como também, a qualquer momento
interromper o certame e empreender diligéncia.

6.5 DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA
6.5.1 Conforme ANEXO V do Termo de Referéncia.

a) A visita técnica nao sera obrigatdria, entretanto, a empresa que nao realizar a referida
visita devera apresentar declara¢ao expressa de que conhece as particularidades dos locais
onde serdao executados os servicos.

6.6 TERMO DE DECLARACAO: Apresentado conforme o modelo do ANEXO llI, o qual a licitante
declara ter conhecimento de todas as condi¢cdes do instrumento convocatério, bem como
manifesta a sua concordancia quanto aos termos do edital.

6.7 QUALIFICAGAO ECONOMICA- FINANCEIRA

6.7.1 Certidao negativa de pedido de faléncia ou recuperagao judicial, expedida na sede da
pessoa juridica;

6.7.2 Balanco patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio fiscal, ou balango de
abertura no caso de empresa recém-constituida, que comprovem a situagdo financeira da
licitante, através do cdlculo de indices contdbeis previstos no instrumento convocatério;
6.7.3 A licitante deverd comprovar através seu balanco, que possui Patrimonio Liquido igual
ou superior a 10% do valor de sua proposta;

6.8 A licitante devera encaminhar os documentos em um unico arquivo PDF;

6.9 A licitante vencedora devera enviar os documentos acima, nos termos e prazos definidos
no item 7 deste edital.

7. DA ABERTURA

7.1 Sessdo Publica: Apds a abertura eletronica das propostas, no horario previsto neste edital,
a Pregoeira iniciara a sessao publica do pregdo eletronico, com a divulgacdo das propostas de
precos recebidas pelo item, passando a avaliar a aceitabilidade dessas propostas.

7.1.1. A Pregoeira analisara as propostas de pre¢os encaminhadas, desclassificando aquelas
gue ndo estiverem em consonancia com o estabelecido pelo edital.

7.1.1.1 Da decisdo que desclassificar a proposta de precos somente caberad pedido de
reconsideracdo, a ser apresentado exclusivamente no sistema Rede Empresas, acompanhado
da justificativa e suas razdes.
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7.1.1.2 A Pregoeira decidird e disponibilizara a decisdo no sistema para acompanhamento em
tempo real pelos licitantes.

7.1.1.3 Da decisao relativa ao pedido de reconsideracao nao cabera recurso.

7.1.2 Aberta a etapa competitiva, os representantes das proponentes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessdao de lances. A cada lance ofertado o
participante podera visualizar seu recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.

7.1.3 As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e regras de
aceitacdo estabelecidas neste edital. Somente serdo aceitos lances cujos valores forem
inferiores ao ultimo lance do prdprio licitante, registrado no sistema.

7.1.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.1.5 Durante o transcurso da sessao publica, os participantes poderdo ter acesso em tempo
real ao menor lance registrado. O sistema nao identificard os autores dos lances aos demais
participantes.

7.1.6 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de 5 (cinco) minutos com
prorrogacao automatica. Encerrado este prazo o sistema eletronico emitira aviso de que tera
inicio prazo aleatdrio de até 30 (trinta) minutos para o término da fase de lances, findo o qual
estara automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.1.6.1 A Pregoeira poderd a qualquer momento solicitar esclarecimentos quanto as propostas
apresentadas quando julgar necessdrio.

7.1.7 O sistema informara a proposta de menor pre¢o imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances.

7.1.8 Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a nova grade ordenatdria, contendo a
classificacdo final, em ordem crescente de valores.

7.1.9 Ordenados os lances em forma crescente de prego, o pregoeiro determinara ao autor do
lance classificado em primeiro lugar que encaminhe os documentos necessarios a
comprovacao de sua habilitacdo nos termos abaixo.

7.2 O prazo maximo para envio da documentacdo sera de 03 (trés) horas, contado a partir da
convocacao pela Pregoeira, no sistema rede empresas ou para o e-mail cpl@ac.sebrae.com.br,
dos seguintes documentos:

a) Proposta de Preco (ANEXO IX) adequada ao ultimo lance, em conformidade com o Item 5.
b) Termo de Declaragdo, conforme ANEXO X.

c) Declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do ANEXO XlI, ou
outro documento que comprove esta condicao.

c.1) Caso ocorra falsidade da declaragdo prestada objetivando usufruir dos beneficios da
Resolu¢do CDN n2 294/2018, caracteriza-se o crime previsto no artigo 299 do Cédigo Penal,
sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e da aplicagdo de sangao prevista
neste edital.

d) Documentos de habilitagdo constantes no item 6, sob pena de inabilitacdo.
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7.3 Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as
exigéncias para habilitacdo, a Pregoeira podera examinar a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo nos termos dos itens anteriores
observadas a ordem de classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta ou lance que atenda o edital.

7.4 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, a licitante serd declarada
vencedora do certame

7.5 A pregoeira poder3d, a qualquer momento, a fim de esclarecer a veracidade de documentos,
solicitar a entrega dos originais dos documentos acima relacionados.

8. DO RECURSO

8.1 Da decisdo que declarar a licitante vencedora, caberd recurso fundamentado dirigido ao
Superintendente do SEBRAE/AC, por escrito, anexado em aba prépria no Sistema do Rede
Empresas, ou, em situagdo extraordinaria e com a anuéncia da Pregoeira por e-mail no prazo
de 2 (dois) dias uteis, a contar da deciséo.

8.1.1 A licitante que desejar apresentar suas razdes de recurso devera manifestar a intencdo
no sistema eletrénico, no prazo de 15 (quinze) minutos, contados do encerramento da sesséo.
8.1.2 Nao manifestado interesse, ndo sera concedido prazo recursal.

8.2 A licitante que puder vir a ter sua situa¢do efetivamente prejudicada em razao de recurso
interposto podera sobre ele se manifestar no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da
comunicac¢ao da interposicao do recurso.

8.3 O recurso tera efeito suspensivo.

8.4 N3o sera conhecido recurso enviado por e-mail sem anuéncia da Pregoeira, ou interposto
fora do prazo estabelecido.

8.5 Os recursos serdo julgados pela Superintendéncia do SEBRAE/AC ou por quem delegar
competéncia, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para
manifestacdo da licitante que puder ter sua situacdo efetivamente prejudicada em razdo de
recurso interposto.

8.6 O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidard os atos
insuscetiveis de aproveitamento.

9. DA HOMOLOGAGAO

9.1 A Pregoeira, apds o encerramento da sessdo, se houver renuncia ao direito de recurso, ou
apos o julgamento do(s) mesmo(s), caso sejam interpostos, ou apds o decurso do prazo para
interposicdo de recurso, encaminhara os autos a Superintendéncia do SEBRAE/AC, para que
concordando com o pleito, homologue e adjudique o objeto a licitante vencedora.

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apocio as o0 oy iy W RN Bouigvard Fhaumaturgo, 1.948 - Contro _, A Rui Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas 16.21 T
Acre

Pagina 11 de 102




Publica
| =]
=

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
SEBRAE ¢

PREGAO ELETRONICO Ne. 04/2023

10. DA ASSINATURA DO CONTRATO/AUTORIZAGCAO DE FORNECIMENTO

10.1 As obriga¢des decorrentes desta licitagdo serdao formalizadas através de CONTRATO,
conforme minuta disposta no ANEXO VI.

10.2 O prazo para assinatura do CONTRATO sera de 05 (cinco) dias uteis, contados da data do
recebimento do documento.

10.3 Ndo sendo assinado o CONTRATO nos prazos estabelecidos acima, ficard a licitante sujeita
as penalidades previstas neste edital.

10.4 Fardo parte integrante do CONTRATO o presente edital e seus anexos, bem como os
documentos constantes do processo e que tenham servido de base para a presente licitacado.

11. DAS PENALIDADES

11.1 A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatdrio implicara na
desclassificacdo da licitante e na aplicacdo das penalidades estipuladas neste edital e na
legislacdo.

11.2 Até a assinatura do CONTRATO, a licitante vencedora podera ser desclassificada, se o
SEBRAE/AC tomar conhecimento de fato, superveniente ou n3o, desabonador a sua
habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econémico-financeira e qualificacdo
técnica, ndo apreciado pela Comissdo Permanente de Licitacdo.

11.3 A recusa injustificada em assinar o CONTRATO ou devolver o instrumento equivalente,
dentro do prazo fixado no item 10, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida, acarretando a perda do direito a contrata¢do, podendo culminar na aplicagao das
seguintes penalidades:

11.3.1 Adverténcia

11.3.2 Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo
superior a dois anos.

11.4 Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para
apresentacdo de sua defesa, no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificagao.

12. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

12.1 O SEBRAE/AC n3o se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cdpias deste edital
obtidas através de terceiros.

12.2 Ao SEBRAE/AC fica reservado o direito de adiar ou suspender os procedimentos
licitatdrios, dando conhecimento aos interessados.

12.3 O SEBRAE/AC poderd, até o momento da assinatura do CONTRATO, cancelar a licitagdo
ou desistir da contratacdo do objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde que justificado,

sem que caiba qualquer direito de indenizagao as licitantes.

12.4 Havendo recusa na assinatura do CONTRATO pelo primeiro colocado, podera ser
convocado o segundo colocado ou remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, ou
ainda, cancelar a licitagao.
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12.5 E facultada a Pregoeira do SEBRAE/AC ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, caso em que poderdo ser suspensos os procedimentos licitatdrios até a realizacao
da diligéncia, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente da proposta e documentacao para habilitacao.

12.6 Poder3d solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do SEBRAE/AC
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar suas decisées.

12.7 O Foro da Comarca de Rio Branco, Estado do Acre, é competente para conhecer e julgar
as questdes decorrentes da presente licitacdo.

Rio Branco - Acre, 24 de fevereiro de 2023.

Natana Dourado Sousa
Pregoeira do SEBRAE/AC
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13. LISTA DE ANEXOS

14. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

15. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

16. ANEXO Il - TERMO DE DECLARAGAO

17. ANEXO IV — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

18. ANEXO V — TERMO DE DECLARAGCAO PARA MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

19. ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO
20. ANEXO VII - REGULAMENTAGAO

21. ANEXO VIll - MANUAL DO FORNECEDOR
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14. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

Cruzeiro do sul, 16 de novembro de 2022.

1. OBIETO

Contratagdo de pessoa juridica para prestacdo de servigos de natureza continuada de limpeza,
conservagdo e higienizacdo, com a disponibilizacido de 01 posto (ma&o-de-obra) e
equipamentos adequados necessarios a execucdo dos servicos, a fim de atender as atividades
do CONTRATANTE, no Escritério do Regional do Jurua e Tarauaca/Envira, no Municipio de
Cruzeiro do Sul/AC.

2. JUSTIFICATIVAS

Considerando a impossibilidade de continuidade contratual do servico prestado pela atual
empresa do objeto expresso neste termo, ao qual, condiz com a realizacdo de um novo
processo licitatério, além de ser imprescindivel manter as condi¢des adequadas de higiene e
salubridade aos usudrios das instalagdes que se encontra o CONTRATANTE é, de suma
importancia a manutengdo do servico de natureza continuada de limpeza, conservagdo e
higienizagdo no escritdrio regional.

3. PRAZO DE VIGENCIA E INiCIO DA EXECUCAO

O contrato tera vigéncia de 11 (onze) meses a partir do inicio de sua execugdo, podendo ser

prorrogado nos termos e condi¢des expressas na Resolugdo CDN n2. 391/2021.

4. DESCRIGCAO E CODIGO CBO DO POSTO

Item Descri¢dao do Iltem CBO Qtd Postos

01 Auxiliar de Limpeza 5143-20 1

5. LOCAL, HORARIO E QUANTITATIVO DAS AREAS DE EXECUCAO DOS SERVICOS
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5.1. Os servigos serdo executados sito a Av. Boulevard Thaumaturgo - 1.148, Centro, municipio
de Cruzeiro do Sul/AC, com jornada de trabalho: 40 (quarenta) horas semanais, sendo
distribuidas em:

5.1.1. 08 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira, com intervalo para almoco. O horario

de atendimento deverad ser iniciado as 7:30h e encerrado as 17:30h;

5.2. A CONTRATADA deverd apresentar ao CONTRATANTE, antes do inicio da execug¢do dos
servicos e sempre que houver alteracdo no quadro de serventes, o acordo individual escrito
ou o acordo coletivo que determine e regule a compensacgao, das horas que serdo executadas

aos sabados.

5.3 Em caso de liberacdo das horas a serem trabalhadas aos sabados pelo CONTRATANTE, sem
posterior compensacdo, devera ser comunicado formalmente a CONTRATADA para repasse

aos funcionarios;

5.4 Caso o hordrio de atendimento do CONTRATANTE seja alterado por determinacao legal ou
imposicdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequacgao nos hordrios da

prestacao de servicos para atendimento da nova situagao.

5.5. O controle do cumprimento da carga hordria sera de inteira responsabilidade da

CONTRATADA, cabendo exclusivamente a esta a substituicio de seu funcionario nas

ocorréncias de falta ou de interrupgdo no cumprimento da carga hordria, a fim de evitar a

descontinuidade na prestag¢ao dos servigos;

6. SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

6.1 Os servigos serdo executados nas instalagdes fisicas do CONTRATANTE, no Escritério do
Regional do Jurud e Tarauaca/Envira, municipio de Cruzeiro do Sul/AC tendo como referéncia
a drea apresentada no item 5.1.1 deste termo.

6.2 Principios basicos de limpeza, conservacdo e higienizacao:

a) Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa

técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente;

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servigo de Apoio as e 6008108, R Braes . Acre » Br e e - Bresh ‘X Pl Ling, 876 - Ceniro
Micro e Pequenas Empresas 2 (59 3210.2100 @
Acre SHE: WWW.0C. S0D/80. COM.E

CEP: 699,

Pagina 16 de 102




Publica

| =]
oy COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
SEBRAE ¢
i

PREGAO ELETRONICO Ne. 04/2023

b)

c)

d)

e)

f)

j)

k)

Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de circulagdo, durante o processo de
limpeza, dividindo a drea em local de livre transito e local impedido

Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades
de trabalho;

Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive, quando realizados com a
utilizacdo de luvas;

Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer drea antes dos
procedimentos de limpeza;

Realizar a coleta do lixo pelo menos trés vezes ao dia, ou quando o conteldo ocupar
2/3 do volume total;

Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucdo detergente/desinfetante, e
outro com 4gua para o enxague;

Lavar os utensilios utilizados na prestacao de servicos (esfregbes, panos de limpeza,
escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pelo CONTRATANTE,
diariamente;

Utilizar na prestagdo dos servigos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, serie NB-9000 da ABNT ou substitutivo, bem como atender os requisitos
basicos estabelecidos pela legislagdo vigente;

Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saude,

contendo as caracteristicas basicas do produto.

6.3 Tipos de limpeza preconizados:

a) Limpeza concorrente ou diaria: é o processo de limpeza didria, com a finalidade de
remover a sujidade e repor o material de higiene;

b) Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfec¢do de toda a area, incluindo
todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de remover a
sujidade e diminuir a contamina¢dao ambiental, abastecendo as unidades com material
de higiene e sera realizada sempre que se fizer necessaria.
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6.4 Métodos e equipamentos de limpeza de superficies:

a) Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de agua, como elemento principal da remocao
da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico;

b) Limpeza molhada: consiste na utilizacdo de dgua abundante, como elemento principal
da remocdo da sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente
para a limpeza terminal;

c) Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, pd ou poeira sem a utilizacdo de agua.

6.5 Técnicas de desinfecgao:

a) A desinfeccdo e o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microrganismos
na forma vegetativa, ndo garantido a eliminagdo total dos esporos bacterianos. Pode
ser realizada por meio de processos quimicos ou fisicos;

b) A desinfeccdo consiste em, com luvas apropriadas, retirar o excesso de carga
contaminante com papel absorvente, expurgar o papel em sacos plastico de lixo e
proceder a limpeza da superficie com dgua e sabao.

6.6 Produtos a serem Utilizados:

a) Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos,
podendo ou nao destruir esporos. S3o classificados em: esterilizantes, desinfetantes e
antissépticos.

b) Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismo na forma
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superficies,
sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou baixo.

c) Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de acdo
tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

d) Detergentes: sdo substancias tensoativas, solUveis em agua e dotadas de capacidade
de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sdo utilizados para limpeza

de artigos e superficies e para lavagem das maos.
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e)

f)

h)

Hipoclorito de sddio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfec¢do
de equipamentos e superficies contaminados com material bioldgico, utiliza-se
solucgdes de hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. O uso de
hipoclorito de sddio ndo é recomendado em metais e marmores, devido a sua agao
corrosiva.

Cloro organico: o dicloroisocianureto de sédio age da mesma forma que o hipoclorito
de sddio. Apresentado em pd e pode ser associado a tensoativos. Para a desinfeccdo
de superficies fixas e utilizado numa concentragao de 3%.

Alcoois: O mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida,
menor custo e toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies recomenda-se a
concentragdo de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O
uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é contraindicado, pois podem danifica-los.
Material de higiene: papel toalha em bobina na cor branca, papel higiénico em rolo
folha dupla na cor branca (celulose 100% virgem), sabonete liquido alto poder
espumante —forte grau de limpeza — estabilizagdo espumante — PH balanceado para a
finalidade — emoliéncia agradavel a pele (emolientes) — retengdo da umidade na pele
apds seu uso — esséncia agradavel, de preferéncia erva-doce — viscosidade e
perolizagdo e alcool em gel com espalhabilidade de forma a aumentar a superficie de
contato, agindo profundamente na pele obtendo melhores resultados e rapidez na
higienizagdo de forma significativa e evitando o ressecamento das maos, mesmo com
0 uso continuo. Todos os itens referentes ao material de higiene deverdao ser
adequados para dispensadores de todos os tipos, estando a empresa obrigada a fazer
a reposicao dos dispensadores quando os mesmos nao apresentarem mais condicdes

de uso.

6.7 Consideracbes a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas: a utilizacdo de

produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccdo deve atender as

recomendagdes dos orgdos publicos de saude e as especificidades apresentadas pelos

fabricantes. Na sele¢do de produtos de limpeza de superficies deverao ser considerados:
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a) Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

e Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

e Tipo e grau de sujidade;

e Tipo de contaminacao;

e Qualidade da agua;

e Meétodo de limpeza;

e Seguranca na manipulacdo e uso de produtos de limpeza.

b) Quanto ao tipo de germicida:

e Tipo de agente quimico e concentragao;

e Tempo de contato para agdo;

e Influéncia da luz, temperatura e pH,;

e Interacdo com ions;

e Toxicidade;

e Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;

e Estabilidade;

e Prazo de validade para uso;

e Condigdes para uso seguro;

e Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds utilizacdo.

6.8 Equipamentos de protecdo a serem utilizados:

a) Equipamentos de Protegdo Individual (EPI) - tem por finalidade a prote¢do do individuo
durante a realiza¢do de determinadas tarefas. E composto de dculos, luvas grossas de borracha
de cano longo, botas de borracha, avental impermeavel ou ndo, mascara, gorro descartavel,

capa de chuva, capacetes, cintos de seguranca para janelas, vidros e outros;

b) Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC) - tem por finalidade a protegdo coletiva durante
a realizacdo de determinadas tarefas. Sdo compostos de placas sinalizadoras, cones, fitas

zebradas e outros.
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6.9 Metodologia de referéncia da limpeza das areas internas:

6.9.1 Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:

I.DIARIAMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO

a)

g)

SEBRAE

Servigo de Apocio as
Micro e Pequenas Empresas

Acre

Limpar mobilidrios, utensilios, aparelhos telefénicos, computadores, impressoras,
equipamentos de escritério, persianas, caixilhos das janelas, bem como demais
modveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.,
utilizando espanador, flanela e produtos adequados;

Aspirar o po de pisos acarpetados, tapetes, passadeiras e capachos;

Lavar os banheiros (bacias, assentos e pias) no inicio da manh3, inicio da tarde e
fim da tarde, com saneante domissanitarios desinfetantes;

Limpar banheiros, desinfetar e coletar o lixo, 02 (duas) vezes ao dia ou durante a
lavagem e quando for necessdrio;

Limpar copas e outras areas molhadas, no minimo 02 (duas) vezes ao dia, com
saneantes domissanitarios desinfetantes;

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios duas
vezes ao dia ou sempre que necessario;

Varrer, passar pano Umido e polir os balces, escadarias e pisos de granito,
ceramicos, de marmorite e emborrachados 02 (duas) vezes ao dia ou quando for
necessario;

Varrer os pisos de cimento 02 (duas) vezes ao dia ou quando for necessario;
Limpeza dos bebedouros, repondo com garrafdes de agua mineral, adquiridos pelo
CONTRATANTE, quando for necessario;

Remover manchas nos pisos, nas paredes divisérias, suas portas e vidros, quando
for necessario;

Limpar as areas de recepgdo e cozinha com desinfetantes com fragrancias suaves
no minimo duas vezes ao dia;

Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos banheiros,

guando houver necessidade;
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m) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria ou sempre

gue necessdrio conforme a necessidade, dentro da qualificacdo exigida da

CONTRATADA.

1. SEMANALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a)

b)

c)

g)

k)

Limpar atras de méveis, armarios e arquivos duas vezes por semana;

Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica e
madeira duas vezes por semana;

Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados uma vez por semana;

Polir méveis e utensilios de madeira uma vez por semana;

Limpar detalhadamente estofados, com produto apropriado para forragbes de
couro, tecidos ou plastico dos assentos e poltronas uma vez por semana;

Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras e outros
similares, duas vezes por semana ou quando for necessario;

Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones trés vezes por
semana ou quando necessario;

Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana, ou
guando necessario;

Limpar quadros, placas, pinturas, painéis espalhados pelo CONTRATANTE duas
vezes por semana;

Lavar lixeiras, carrinhos utilizados para remogao entre outros utensilios utilizados
na coleta de lixo, trés vezes por semana;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal ou
sempre que necessario conforme a necessidade, dentro da qualificacdo exigida da

CONTRATADA.

lIl. MENSALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA.

a)
b)

c)

SEBRAE

Servigo de Apocio as
Micro e Pequenas Empresas

Acre

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora do CONTRATANTE;
Higienizacdo dos Bebedouros uma vez por més.

Limpar forros, paredes e rodapés;
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d) Limpar persianas e cortinas, com equipamentos e produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Realizar lavagem geral de todas as partes azulejadas (banheiros e outras
dependéncias);

g) Encerar moveis e utensilios de madeira;

h) Polir letras de placas em metal;

i) Lavar capachos, tapetes e passadeiras;

j) Lavar a area da garagem interna;

k) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

I) Limpar as calhas, grelhas e lumindrias duas vezes por més ou quando houver

necessidade.

IV. SEMESTRALMENTE

6.10. Metodologia de referéncia da limpeza das areas externas:
6.10.1 Os servigos serdao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:

Il. DIARIAMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza uma vez ao dia;

b) Varrer as areas pavimentadas duas vezes ao dia;

c) Retirar o lixo 02 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100

(cem) litros, removendo-os para local indicado pelo CONTRATANTE;
d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
11l. SEMANALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA
a) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes trés vezes por semana;
b) Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia semanal.
IV. MENSALMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO
a) Lavar as areas destinadas a garagem/estacionamento, duas vezes por més.

6.11 Metodologia de referéncia limpeza da jardinagem:
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6.11.1 Os servigos serdao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:
I. DIARIAMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA
a) Regar as plantas, no minimo uma vez no inicio da manha e uma vez ao fim da tarde, em
dias muito quentes, nas dreas internas e externas, ajardinadas e gramadas. Em dias que
incidirem de chuvas, a pratica ndo deverad ser realizada;
b) Rastelar toda a drea gramada do CONTRATANTE uma vez por dia;
Il. SEMANALMENTE
a) Executar a limpeza dos vasos de plantas, visando a retirada de erva daninha e
folhas amareladas e mortas duas vezes por semana;
b) Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia semanal.
IIl. MENSALMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO
a) Verificar o estado de conservacgdo dos vasos de plantas, efetuando a limpeza e/ou
pintura e, no caso de estarem danificados, comunicar ao CONTRATANTE para

proceder a substituicdo dos mesmos uma vez por més;

b) Conservar os vasos internos, trocando e repondo areia, terra e seixos, sempre que
necessario;
7 DEFINICAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS
7.1 Saneantes domissanitarios sdo substdncias ou materiais destinados a higienizacao,
desinfec¢do domiciliar, em ambientes coletivos e/ou publicos, em lugares comuns e no
tratamento da dgua, compreendendo:
7.1.1 Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir micro-organismos na forma
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superficies;
7.1.2 Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de capacidade
de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de
artigos e superficies e para lavagem das maos;
7.1.3 Material de higiene: papel-toalha, papel higiénico, sabonete liquido e alcool em gel.
7.2 Sdo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e

respectivos congéneres, destinados a aplicagdo em objetos inanimados e em ambientes,
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ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢cdes no concernente ao registro, a

industrializacao, entrega ao consumo e fiscalizacao.

8 ATRIBUICOES DO PROFISSIONAL

8.1. As atribuicGes do auxiliar de limpeza (CBO 5143-20) ficam assim especificadas:

a)

g)

SEBRAE

Efetuar a limpeza, respeitando as recomendacdes dos fabricantes dos produtos e

equipamentos utilizados;

Abastecer os banheiros com os materiais necessdrios a higiene (papel higiénico,

papel toalha e sabonete), observando para que nao faltem;

Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos banheiros,

observando para que ndo faltem;

Apontar e comunicar consertos necessarios a conservacao de bens e instalacoes,

providenciando, se for o caso, a sua execucado, com a anuéncia do fiscal do contrato;

Cumprir todas as normas e determinagdes legais emanadas do fiscal do contrato,

por meio do preposto (encarregado de limpeza) da empresa contratada;

Tratar todos os colaboradores do CONTRATANTE, prestadores de servico,
estagiarios, colegas de trabalho e demais pessoas com educacdo, urbanidade,

presteza, fineza e atengao;

Abster-se da execugdo de atividades alheias aos objetivos previstos neste Termo de

Referéncia, durante o periodo em que estiver prestando os servigos;

Encaminhar ao conhecimento do CONTRATANTE, por meio do preposto
(encarregado de limpeza) da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer
circunstancia, a constatacdo de pessoas com atitude suspeita observada nas

dependéncias;

Zelar pela seguranca, limpeza e manuten¢do das instalagdes, mobilidrios e

equipamentos;
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j) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e aquelas necessarias ao bom

desempenho do trabalho.

9 UNIFORMES
9.1. A CONTRATADA devera fornecer, no inicio da prestacao dos servicos, e, apos essa data, a

cada 06 (seis) meses, uniforme completo (NOVO), conforme as quantidades minimas e a

descricdo a seguir, independente do estado em que se encontrar o uniforme:

|. Faxineiro:

a) 04 calgas compridas com elastico e corddo, em gabardine;

b) 04 camisetas malha fria, manga curta, com gola esporte, em gabardine, com
emblema da empresa;

c) 06 pares de meias em algodao;

d) 02 pares de ténis preto em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana;

e) 01 par de botas de borracha.

09.1.2 Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens dos uniformes e materiais

deverao ser repassados ao seu empregado;

09.1.3. O item botas de borracha serd entregue na quantidade de 01 (um) par ao ano,

respeitando-se as demais normas acerca da qualidade dos materiais, substituicdo em caso de
defeitos ou desgastes, independente do prazo estabelecido, e vedacdo de repasse de custos

do material aos funcionarios.

09.2. As pegas dos uniformes deverdao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade,

duraveis e que ndo desbotem facilmente;

09.2.1. Os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdao do CONTRATANTE e, a pedido dela,

poderado ser substituidos, caso ndo correspondam as especificagdes indicadas nesse item.

09.3. Poderdo ocorrer eventuais alteracGes nas especificagdes dos uniformes, quanto ao

tecido, a cor, ao modelo, desde que previamente aceitas pelo CONTRATANTE;
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09.4. Os uniformes deverdo ser entregues aos funcionarios, mediante recibo (relacdo
nominal), cuja cépia devera ser entregue ao pelo CONTRATANTE, sempre que solicitado

pela FISCALIZACAO;

09.5. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou
desgastes, independente do prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional para o pelo

CONTRATANTE ou mesmo para os empregados;

09.6. Para as atividades a serem exercidas a CONTRATADA deverd disponibilizar aos seus
funcionarios os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI’s necessarios, que tem por

finalidade a protecdo do individuo durante a execuc¢do dos servigos;

09.7 A CONTRATADA ndo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega

dos novos;

09.8. A CONTRATADA devera fornecer, na presenca do fiscal do contrato, no inicio da

prestacdo dos servigos, ao Supervisor, conforme as quantidades e a descri¢cdo todos os

equipamentos listados na tabela “Equipamentos, Ferramentas e EPI’'S” do Anexo Il.
10. QUALIFICACAO TECNICA

10.1. As licitantes deverdao apresentar a seguinte documentag¢do para fins de qualificagao

técnico-operacional:

10.1.1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por

pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m):

10.1.2. Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
guantidades com o objeto desta licitacdao, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou

servicos terceirizados;

10.1.3. O(s) atestado(s) ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica devera(do) se referir a

servicos prestados, no ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria,
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especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial competente, bem

como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

10.1.4. As licitantes deverdao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacoes
necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica

apresentados.

10.1.5 Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo
do respectivo contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugao, exceto se

houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

Paragrafo Unico - O CONTRATANTE se reserva no direito de exigir, se necessario, cépia do
contrato (s) que deu (eram) origem aos referido(s) atestado(s), como também, a qualquer

momento interromper o certame e empreender diligéncia.

11. DO PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 152 dia do més, em conta corrente de
titularidade da CONTRATADA, mediante apresentacdo da nota fiscal da presta¢do dos
servicos ao Fiscal responsavel pelo contrato, contendo obrigatoriamente:

a) Nota Fiscal;

b) Comprovantes de pagamento dos saldrios, referentes ao més anterior, juntamente
com as cépias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes, com as respectivas assinaturas dos empregados alocados na
execuc¢ao dos servicos contratados, atestando o recebimento dos valores;

c) Comprovantes de pagamento e guias de recolhimento da contribuicdo
previdenciaria (INSS) e FGTS do empregador e dos empregados alocados na
execuc¢ao dos servicos contratados;

d) Comprovante da entrega de vale-transporte aos empregados alocados na execugdo
dos servigos contratados;

e) Comprovante do pagamento do 132 salario aos empregados alocados na execu¢do
dos servigos contratados, quando houver;

f) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de
férias aos empregados alocados na execugao dos servigos contratados, na forma da
Lei, quando ocorrer;

g) Cumprimento das demais obrigacdes contidas em convengdo coletiva, acordo
coletivo ou sentenca normativa em dissidio coletivo de trabalho;
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h) Cumprimento das demais obrigacdes dispostas na legislacdo trabalhista em relagdo
aos empregados vinculados ao contrato;

11.2 A nota fiscal deverd ser apresentada até o antepenultimo dia util de cada més, exceto
no més de dezembro, ocasidao em que sera expedido calendario diferenciado, a ser informado
a CONTRATADA;
11.3  Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, a nota
sera devolvida pelo fiscal do CONTRATANTE a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente
até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-d4 ap6s a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE;
11.4  Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por
escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena, de rescisdo contratual:

11.4.1 O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o item anterior
podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério do CONTRATANTE
11.4.2 Até a finalizacdo dos prazos previstos no item 12.4 e subitem 12.4.1, o

CONTRATANTE podera suspender o pagamento;

11.4.3 Transcorridos esses prazos, o pagamento sera efetivado, sem prejuizo da comunicagdo aos
Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, caso esta persista, bem como da adog¢do das medidas visando a rescisdo do
contrato;

11.4.4Ressalte-se que é vedada a CONTRATADA a vinculagdo da efetivacdo do pagamento
mensal dos salarios dos profissionais ao recebimento mensal do valor do contrato celebrado
com o CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no item 19.2;
11.4.5Caso a CONTRATADA ndo efetive o pagamento até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao vencido, o CONTRATANTE suspenderd o pagamento até que a situacdo seja
regularizada;

11.4.6 0 descumprimento das obriga¢es trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS
podera ensejar o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das san¢ées cabiveis;

12.0BRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Recrutar, selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE, ao inicio do contrato o
profissional necessario a realizacdo dos servigos;

12.2 Apresentar ao fiscal do Contrato, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e sempre
gue solicitado, atestados (inclusive de antecedentes criminais), comprovantes e carteiras
profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados
ou que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestacdo do

servico contratado;
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12.3 Orientar regularmente seu empregado acerca da adequada metodologia de otimizacdo
dos servicos, dando énfase a economia no emprego de materiais e a racionalizacdo no uso de
agua e de energia elétrica no uso dos equipamentos;

12.4  Fornecer, no primeiro més da prestacao dos servicos e manter atualizada junto ao fiscal
do contrato, relacdo nominal dos empregados, indicando nome completo, funcao, local e
horario do posto de trabalho, nimero da carteira de identidade (RG) e de CPF, endereco e
numero de celular;

12.5 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacao
vigente;

12.6 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos, com
boa conduta e tendo funcgGes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de
trabalho;

12.7 Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e

quatro) horas apds notificacao, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente
pelo CONTRATANTE;

12.8 Fornecer uniformes completos conforme descrito no item 10 deste termo, com
reposicdo a cada semestre, para cada profissional alocado, e crachas de identificagdo com
fotografia recente, inclusive Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva (EPIs e EPCs), no
qgue couber, tudo sujeito a aprovacao do CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos
custos aos seus empregados;

12.8.1 Além da descrigdo acima, os funciondrios deverao, ainda, se apresentar sempre limpos
e asseados, quer no aspecto de vestudrio e calgado, quer no de higiene pessoal, devendo ser
substituido imediatamente aquele que ndo estiver de acordo com esta exigéncia, mediante
comunicac¢do do orgdo gestor;

12.9 Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente ao fiscal do contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas;

12.10 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento

dos seu empregado, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Supervisor;
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12.11 Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas areas do
CONTRATANTE;

12.12 Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, objetivando a correta
execucao dos servicos;

12.13 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas
contendo marca de conformidade de qualidade (INMETRO ou similar) com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdes;

12.14 Manter todos os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execuc¢do dos
servicos em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecado
de modo a evitar danos na rede elétrica;

12.15 Apresentar ao fiscal do contrato, listagem dos equipamentos, materiais ou utensilios
de sua propriedade, a serem utilizados nos servicos, mantendo sob sua guarda uma cépia, para
eventuais conferéncias ou ajustes;

12.16 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes
formuladas;

12.17 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados comprovadamente causem
ao patrimonio ao CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo,
decorrentes de agdo ou omissao culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos
ou indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

12.18 Efetivar os pagamentos e os Onus relativos a taxas, tributos, contribuicdes sociais,
indenizacdo trabalhista, vale-transporte, vale-refeicdo e outros encargos previstos em lei,

incidentes ou decorrentes deste Contrato, tendo em vista que os empregados da empresa nao

terdo nenhum vinculo com o CONTRATANTE;

12.19 Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdao dos

empregados designados para a execugdao dos servigos, nos casos de afastamento por falta,
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férias, descanso semanal, licenca, demissdo e outros da espécie, obedecidas as disposi¢cdes da
legislacdo trabalhista vigente;

12.20 Fornecer ao fiscal do contrato relagdes nominais de licencas, faltas etc., se houver,
bem como escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

12.21 Fornecer mensalmente ao fiscal do contrato, cdpia dos comprovantes de pagamento

do vale-transporte, saldrios e outros beneficios gue possam a vim compor os pagamentos do

funciondrio, junto com a nota fiscal;

12.22 Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus

empregados utilizados nos servicos contratados, via depdsito bancario na conta dos
empregados, em agéncias situadas no municipio ao qual é realizado a prestacdo de servico, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE, bem como
recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacao dos mesmos, exibindo sempre
gue solicitado, as comprovacgoes respectivas;

12.23 O atraso no pagamento da nota fiscal por parte do CONTRATANTE, decorrente de
circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos
empregados nas datas regulamentares;

12.24 Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e
apresentar relatérios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos por ocasido da
elaboragdo da fatura;

12.25 Disponibilizar nimero de telefone mdével que permita contato imediato entre o fiscal
do CONTRATANTE e o Supervisor da CONTRATADA de forma permanente, incluindo dias ndo
Uteis;

12.26 Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela propria CONTRATADA, os
principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados;

12.27 Efetivar a reposicdo da mao-de-obra, sempre que solicitado pela fiscalizacdo, nos
prazos a seguir estipulados, quando ocorrer auséncia do profissional titular, atendendo as
mesmas exigéncias de qualificacado feitas em relacdo ao substituido, nos seguintes casos:

a) Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demissdo, a partir da data de

inicio do periodo;
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b) Solicitacdo do fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da

data de solicitacao.

12.28 Encaminhar ao fiscal do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a
relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os
dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdao dos documentos que
comprovem a qualificacdo técnica dos substitutos exigida neste termo de referéncia;

12.29 Relatar, por escrito, ao fiscal do CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade
observada a prestacdo dos servicos;

12.30 Obrigar-se a manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigacGes trabalhistas,
devidas aos seus funcionarios;

12.31 Orientar os funcionarios para que se comportem sempre de forma cordial, e se
apresentem sempre dentro dos padrdes;

12.32 Adotar préticas ambientais conforme ANEXO lll;

12.33 Apresentar na extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos
servi¢os, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,

devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes

contratuais; e

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada

empregado dispensado.
12.36.1 Cabe ainda, a CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdenciarios e obrigacGes sociais previstos na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que os seus empregados

ndo manterdao nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;
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b) Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a
execucao deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucéo
deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacao.

12.34 Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, todos os comprovantes de
pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas;

12.35 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto
deste termo de referéncia sem a prévia autorizagdo do CONTRATANTE;

12.36 Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros;
12.37 Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condicGes de habilitacdo, qualificagdo e regularidade exigidas
no edital;

12.38 Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessario, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
conforme Resolugdo CDN n2 391/2021;

12.39 Cumprir com as obrigag¢des trabalhistas e manter as condi¢des de habilitagdo, sob pena
de dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes;

12.40 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.41 Fornecer regulamente os itens descritos no ANEXO II.

13.0BRIGAGCOES DO CONTRATANTE

13.1 Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente

uniformizados e identificados, aos locais de prestagao dos servicos;

13.2 Prestar a CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o

desenvolvimento adequado dos trabalhos;
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13.3 Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a

execucao do servico;
13.4 Efetuar os pagamentos na forma pactuada no contrato;
13.5 Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste termo de referéncia;

13.6 Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, por meio de portaria gestor e fiscal dos

servicos a serem executados pela CONTRATADA;

13.7 Efetuar, quando julgar necessario, inspecao com a finalidade de verificar a prestacao dos

servicos e o atendimento das exigéncias contratuais;

13.8 Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que adote posturas

inadequadas ou incompativeis com o exercicio das atribuicdes que Ihe foram designadas;

13.9 Impedir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos
prestados;

13.10 Proceder a vistorias nos locais onde os servicos estdo sendo realizados, por meio do
fiscal do contrato, comunicando ao Supervisor da CONTRATADA e determinando a imediata
regularizacao das falhas eventualmente detectadas;

13.11 Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que ndo
apresentarem boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem
em desacordo com as especificagdes exigidas;

13.12 Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis,
garantidos o contraditério e a ampla defesa;

13.13 Disponibilizar local para a guarda dos equipamentos, ferramentas e utensilios da
empresa contratada que serdo utilizados para a execugao dos servigos;

13.14 Proceder a mais ampla fiscalizacdo sobre o fiel cumprimento do objeto deste
instrumento, segundo suas especificacdes e prazos sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA, assim como, fiscalizar o cumprimento das obrigacdes e encargos sociais e

trabalhistas da CONTRATADA;
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13.15 Devolver a CONTRATADA, ao final do periodo de vigéncia, todos os materiais e
equipamentos envolvidos na presente contratacao, cedidos ao CONTRATANTE, no estado em
que se encontrarem;

13.16 Incentivar a utilizacdo para a promoc¢do da sustentabilidade dentro das dependéncias
do CONTRATANTE.

14. DAS PLANILHAS DE CUSTOS E DE FORMAGAO DE PRECOS

14.1 Os modelos de Planilhas de Custos e Formacdo de Precos estdo apresentados no
ANEXO V deste Termo de Referéncia;

14.2 As licitantes deverdao preencher as Planilhas em arquivo Excel, fazendo constar as

memdrias de calculo detalhadas, discriminando a metodologia e férmulas adotadas para a

obtencdo dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes de
composicdo de custos e formacgdo de precos dos postos de servico, a fim de facilitar a analise
por parte da drea técnica;

14.3  As Planilhas de Custos e Formacdo de Precos servirdo para demonstrar possiveis
variacdes de custos/insumos no curso da execugdo do contrato e deverdo ser utilizadas como
base em eventuais repactuagdes ou revisdes de pregos;

14.4  No preenchimento das Planilhas de Custos e Formagao de Pregos, a licitante deverd

observar as orientagdes/informacdes, referentes ao Acordo Coletivo de Trabalho da Categoria;

14.5 A inobservancia das orientacdes/informacdes citadas neste item, quanto ao correto

preenchimento da planilha de custos e formagao de precgos resultard na desclassificacdo da

proposta.
15. DAS ESPECIFICACOES E DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS DOS EQUIPAMENTOS,

FERRAMENTAS E UTENSILIOS A SEREM FORNECIDOS PELA CONTRATADA.

15.1 A CONTRATADA fornecerd por sua conta, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE,
todos os equipamentos, ferramentas e utensilios, a serem utilizados nos servigos, em perfeitas
condicdes de funcionamento, conforme especificagées e quantitativos estimados constantes
do Anexo I, deste Termo de Referéncia.

b) DA REPACTUAGAO DOS PRECOS
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a. O preco ofertado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na execucdo

do objeto, tais como tributos, despesas com vale-transporte, alimentacdo dos funcionarios,
entre outras;
b. Serd admitida a repactuacdo dos precos dos servicos contratados, desde que seja

observado o interregno minimo de um ano;

c. O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado a partir

da data do orcamento a que a proposta se referir, sendo certo que se considera como data do
orcamento aquela da convencdo coletiva de trabalho vigente a época da apresentacao da
proposta;

d. Nas repactuacGes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacdo;

e. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com data-base
diferenciada, a repactuacdo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios
ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacdo;

f. A CONTRATADA podera exercer, perante o CONTRATANTE, seu direito a repactuagdo,
apos 3 dias da data do depdsito da convengdo coletiva que fixar o novo saldrio normativo da

categoria profissional, até a data da prorrogacao contratual subsequente, sendo que, se ndo o

fizer de forma tempestiva, e, por via de consequéncia, prorrogar o Contrato sem pleitear a

respectiva repactuacdo, ocorrera a preclusdo de seu direito de repactuar;

g. As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a

vigéncia do contrato, também serdo objeto de preclusdao com o encerramento do contrato;

h. As repactuagOes serdo precedidas de solicitagio da CONTRATADA, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formacdo de precos e do novo acordo, convencgado ou dissidio coletivo que fundamenta
a repactuacdo, conforme for a variacdo de custos objeto da repactuacdo;

i E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenga normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva, o que deverd ser comprovado

com a cépia do documento legal que Ihe deu ensejo;
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i- Com relagdo ao item “Materiais de Consumo”, que faz parte do ANEXO I, os precos

unitarios de cada material serdo discriminados na proposta da licitante vencedora e

permanecerdo fixos e irreajustaveis por um periodo de 12 (doze) meses, quando entdo podera

ser promovida, a partir da solicitacido da CONTRATADA, a sua correcao de acordo com a

variacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo —IPCA, em conformidade com a legislacdo

em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do

orcamento a que essa se referir.

16. DAS PENALIDADES

Os critérios sobre conduta e dosimetria na aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar
e contratar previstas nos artigos 34 e 35 da Resolu¢do CDN n2. 391/2021, serdo efetivados
considerando a necessidade de instrucdo processual administrativa com adequacgdo entre
meios e fins, com vedacdo aimposicao de obrigacdes, restricdes e san¢cdes em medida superior

aquelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico:

16.1. Nas licitagbes promovidas pelo CONTRATANTE é obrigatéria a instauragdo de
procedimento administrativo para a aplicagdo das respectivas sangdes, quando da ocorréncia
das condutas a seguir relacionadas:

| - ndo assinar o contrato/ata de registro de precos ou ndo aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 4
(quatro) meses;

Il - deixar de entregar documentagao exigida para o certame:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 2
(dois) meses;

Il - fizer declaragdo falsa ou apresentar documentacdo falsa:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses;

IV - ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto:
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Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4
(quatro) meses;

V - ndo manter a proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4
(quatro) meses;

VI - falhar na execucao do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12
(doze) meses;

VII - fraudar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12
(doze) meses;

VIII - comportar-se de modo inidéneo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses; e

IX - cometer fraude fiscal:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses;

Paragrafo Unico - Para os fins desta cldusula, considera-se:

| - retardar a execuc¢do do objeto qualquer agdo ou omissao do licitante que prejudique o bom
andamento da licitagdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital,
gue evidencie tentativa de indugdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos;

Il - ndo manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua
proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na
demonstracdo de vicio ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu
cumprimento;

lll - falhar na execug¢do contratual o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacdo

assumida pelo contratado;
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IV - fraudar na execug¢do contratual a prdtica de qualquer ato destinado a obtencdo de
vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administracao; e

V - comportar-se de modo inidéneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater
competitivo do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei,
inducdo deliberada a erro no julgamento, prestacao falsa de informacdes, apresentacao de
documentacdo com informacgdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados
a prejudicar a veracidade de seu teor original.

16.2. As sangdes previstas nos incisos | a IX do item 16.1 poderdo ser majoradas em 50%
(cinquenta por cento), para cada agravante, até o limite de 24 (vinte e quatro) meses, em
decorréncia do seguinte:

| - quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha registro no Sistema Sebrae
de penalidade aplicada em decorréncia da pratica de qualquer das condutas tipificadas no
subitem acima, nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera
aplicada a penalidade;

Il - quando restar comprovado que o licitante tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo
atender as condig¢des do edital, quando for notéria a sua impossibilidade de atendimento ao
estabelecido;

Il - quando o licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer
ou a complementar a instrugdo do processo licitatdrio; ou

IV - quando restar comprovado que o licitante tenha prestado declaragdo falsa de que é
beneficidrio do tratamento diferenciado concedido em legislacdo especifica.

16.3. As penas previstas nos incisos |, I, IV e V do item 16.2 poderdo ser reduzidas em 50%
(cinquenta por cento), uma Unica vez, quando ndo tenha havido nenhum dano a
Administracdo, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

| - a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha

escusavel do licitante ou contratado;
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Il - a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdo que contenha
vicios ou omissdes para os quais ndao tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil
identificacdo, desde que devidamente comprovado; ou

lIl - a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentacao que ndo atendeu
as exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a
auséncia de dolo.

16.4. A penalidade a que se refere o inciso Il do item 16.1 sera afastada quando a entrega da
documentacdo ocorrer fora dos prazos estabelecidos, desde que ndo tenha acarretado
prejuizos a Administracao, observando-se ainda, cumulativamente, que:

| - a documentacdo entregue esteja correta e adequada ao que fora solicitado;

Il - o eventual atraso no cumprimento dos prazos ndo seja superior a sua quarta parte;

Il - ndo tenha ocorrido nenhuma solicitagdo de prorrogacdo dos prazos;

IV - ndo tenha ocorrido nenhuma hipdtese de agravantes prevista no item 16.1; e

V - o licitante faltoso ndo tenha sofrido registro de penalidade no sistema Sebrae em
decorréncia da pratica de quaisquer condutas tipificadas na presente norma em
procedimentos licitatdrios ou em contratagGes ocorridas nos 12 (doze) meses que
antecederam o fato em razao do qual serd aplicada a penalidade.

Art. 62 - Quando a a¢do ou omissao do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de
concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

Art. 72 - A aplicagdo das penas previstas nesta Instru¢do Normativa ndo exclui a possibilidade
de aplicagdo de outras sangdes previstas no edital, no contrato ou na legislagdo vigente, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, inclusive por perdas e danos causados a
Administragao.

Art. 82 - Na apuracdo dos fatos de que trata a presente Instrugdo, a Administracdo atuara com
base no principio da boa-fé objetiva, assegurando ao licitante ou ao contratante a ampla
defesa e o contraditdrio, o direito de juntar todo e qualquer meio de prova necessario a sua

defesa, podendo, inclusive, requerer diligéncias.
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Paragrafo Unico - A Administragcdo formara sua convicgdo com base na livre apreciagdo dos
fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessdrio, promover diligéncias para a
apuracao da veracidade das informacdes e provas apresentadas pela defesa.

17. DOS DEMAIS ASPECTOS A SEREM CONSIDERADOS PARA ELABORAGCAO DA PROPOSTA:
19.1 Para a apresentacdo da proposta de precos objeto deste Termo de Referéncia deverao
ser observados os seguintes pontos:

a) As relacbes de equipamentos sdo apenas referenciais, sendo recomendado que a licitante
proceda a vistoria "in loco" nas instalacées do CONTRATANTE, para confirmar os tipos de
equipamentos e, se for o caso, os quantitativos;

b) Em hipdtese alguma poderad faltar qualquer equipamento para a execugao dos servigos.
18. DA VISTORIA

18.1 As empresas interessadas em participar da licitacdo poderdo proceder a rigorosa vistoria
nos locais onde serdo executados os servicos — ocasido na qual serd firmada a declaracdo,
conforme modelo disponivel no ANEXO VIl do Termo de Referéncia (MODELO DE

DECLARAGAO DE VISTORIA) examinando as areas e tomando ciéncia das caracteristicas e

peculiaridades dos servicos, posto que, ndo serdo aceitas alegagBes posteriores quanto ao

desconhecimento de situagdes existentes;

18.2. Avistoria podera ser marcada e realizada de forma individual pelas empresas interessadas,
em dias Uteis, das 08:30 as 11:30 e das 14:30 as 17:30h,no Escritério Regional do Jurua Tarauacd

— Envira —, (68) 33223317 devendo ser efetivada até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada

para a sessdo publica do certame;

18.3 A realizagdo da vistoria ndao se consubstancia em condi¢cdo para a participacdao na
licitagdo, ficando, contudo, as licitantes cientes de que apds apresentagao das propostas nao
serdao admitidas, em hipétese alguma, alega¢Ges posteriores no sentido da inviabilidade de
cumprir com as obrigagdes, face ao desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas
nao previstas.

19. DA RESILICAO
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19.1 O instrumento contratual podera ser rescindido unilateralmente, mediante denuncia
notificada a outra parte, conforme prevé o art. 473 do Cédigo Civil, com a antecedéncia de 30

(trinta) dias consecutivos, operando-se a rescisdo de forma automatica.
20. DISPOSICOES GERAIS

20.1 Ovalor do salario ndo deve ser inferior ao valor estabelecido através da Convencdo da
categoria do ano vigente. Na auséncia da Convencdo coletiva, o salario ndo deve ser menor
gue o minimo nacional.

20.2 O objeto do contrato podera sofrer acréscimos, nos termos do artigo 33 da Resolugdo
CDN ne. 391/21

20.3 Fica terminantemente proibido a contratacdo de empregado, dirigente ou membro
dos Conselhos Deliberativos e Fiscais da CONTRATANTE, em consonancia com o disposto no
artigo 42 da Resolugdo CDN n2. 391/2021

20.4 No valor da proposta deverdo estar incluidos o custo da mao de obra, contribuicdes
sociais, impostos, taxas e outras despesas que incidirem sobre a prestacao dos servigos, ndo
se admitindo a cobranga de qualquer item nao previsto;

20.5 No preenchimento da planilha de custos e formagao de pregos de cada categoria, a
licitante devera observar as orientacdes/informagdes, referentes a Convencgdo Coletiva de
Trabalho do Sindicato dos trabalhadores pertinente a categoria, registrada em 03 de
fevereiro de 2023, sob nimero de registro no MTE AC000002/2023;

20.6 A inobservancia das orientagdes/informagdes citadas no item acima, quanto ao
correto preenchimento da planilha de custos e formacdo de pregos resultard na
desclassificacdo da proposta;

20.7 Os custos de auxilio-alimentac¢ao englobarao os empregados cobertos pela Convencao
coletiva do Sindicato pertinente a categoria;

20.8  Os salarios base constante da planilha de custos e formagdo de precos de cada
categoria apresentados ndo poderdo ser reduzidos, ou seja, o valor devera ser igual ou superior
ao estabelecido na Convencdo Coletiva de Trabalho do Sindicato dos trabalhadores pertinente

a categoria;
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20.9  Serdo desclassificadas as empresas que ndo presentarem a Planilha de Composicdo da
mao-de-obra (ANEXO VI) de cada um dos postos de servico ou, ainda, aquela que a composicdo
apresente inconsisténcia com os indices de referéncia;

20.10 AVENCEDORA sera a empresa que apresentar o menor valor global, acompanhado de
suas respectivas composic¢oes salariais de cada um dos postos de trabalho.

21. DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

21.1 A Contratada deve autorizar ao CONTRATANTE, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até
o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

21.2  Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pelo préprio CONTRATANTE
(ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto
a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

21.3  Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e
rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes
trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pela contratante em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores.

21.4  VII-B da referida norma.

21.4.1 O montante dos depdsitos da conta vinculada, serd igual ao somatdrio dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragado, cuja movimentagdo
dependerd de autorizacdo do CONTRATANTE e sera feita exclusivamente para o pagamento
das respectivas obriga¢des:

21.5 139 (décimo terceiro) salario;
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21.6  Férias e um terco constitucional de férias;

21.7 Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisdes sem justa causa; e

21.8 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

21.9 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
subitem 21.12.3 do TR.

21.9.1 Os valores referentes as provisées mencionadas neste documento que sejam retidos
por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
CONTRATADA que vier a prestar os servigos.

21.9.2 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.
21.9.3 A CONTRATADA podera solicitar a autorizagdo do CONTRATANTE para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizag¢Oes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.

21.10 Na situagdo do subitem acima, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos
comprobatoérios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situa¢do pela CONTRATADA, serd
expedida a autorizagdo para a movimenta¢do dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela CONTRATADA.
21.11 A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indeniza¢do trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

21.12 A CONTRATADA devera apresentar ao 6érgao ao CONTRATANTE, no prazo maximo de
3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagdo das obrigacdes trabalhistas.

21.12.1 Pararealizar a liberacdo de valores referente aos itens abaixo descritos a CONTRATADA

devera apresentar, para a Fiscalizagdo do CONTRATANTE, os documentos comprobatdrios da
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ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos, uma vez que a liberacdo dos

valores antecede o pagamento da obrigacao.

Item Ocorréncia da Obrigacdo Trabalhista

Pedido Formal, a partir da 22 quinzena de
Décimo Terceiro
novembro.

Aviso de Férias assinado pela empresa e
Férias e 1/3 Constitucional
empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
Dispensa sem justa Causa
e empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
e empregado.

Dispensa ao Final doa Contrato
Declaracdo de que o profissional ndo

aproveitado pela empresa.

21.12.2 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenc¢a do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado.

21.12.3 Abaixo segue percentuais de retengdo mensal que deverd incidir sobre a

remuneragdao mensal de cada Empregado:
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Reserva mensal para o pagamento de encargos trabalhistas
Percentual incidente sobre a remuneragéo

ITEM Percentual (%)
132 (décimo Terceiro) Salario 8,33%
Férias e 1/3 (um tergo) constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso

iy y A i 5 5,00%
prévio indenizado e sobre o aviso previo trabalhado
Subtotal 25,43%
Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre o pagamento de
férias, um tergo constitucional de férias e 132 (décimo 7,39% 7,60% 7,82%
terceiro) salario
Total 32,82% 33,03% 33,25%
Nota 1: Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuigdes.

Nota 2: Considerando as aliquotas de contribuicao de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento) referentes ao

grau de risco de acidente do trabalho - SAT/GIIL-RAT, previstas no art. 22, inciso Il, da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

Nota 3: O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatorio dos valores das seguintes previsoes: 13¢ salario; Férias e 1/3 (um
terco) constitucional; Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o0 aviso prévio trabalhado; e
Incidéncia do Submoédulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um tergo) constitucional de férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

Obs.: Deverd ser observado o SAT (1%, 2% ou 3%) da empresa Contratada para calcular os

encargos previdencidrios, considerando que, o SAT da empresa sempre estard na Planilha de

Formagdo de Custos. Devendo ser conferida mensalmente pela Fiscalizacdo do SEBRAE/AC.

22. DA ANTICORRUPCAO

As partes concordam que executardo as obriga¢des contidas neste instrumento de contratagdo
de forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no artigo 22

do RLCSS;

A CONTRATADA assume que é expressamente contrario a pratica de atos que atentem contra o

patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE;

Nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prdpria quanto
através de outrem, qualquer pagamento, doagdao, compensac¢do, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob
as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto objeto deste contrato, ou de outra

forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
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colaboradores ajam da mesma forma;

As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacdes de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em

conformidade com as leis, as normas vigentes, e as determinacdes deste contrato.

23. DAPROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

23.1 A CONTRATADA, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecao de dados relativos a uma
pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de

orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

§19 A CONTRATADA seguira as instrugoes recebidas pelo CONTRATANTE em relacdo ao
tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes
aplicdveis, devendo a Contratada garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as

perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sancdes aplicaveis.

§22 A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais, caso

seja solicitado pelo CONTRATANTE.

§32 A CONTRATADA devera notificar o Encarregado de Protecdo de Dados do CONTRATANTE
sobre as reclamacdes e solicitagOes dos Titulares de Dados Pessoais originadas em virtude de
Tratamento de Dados Pessoais fruto deste Contrato, bem como tratar todos os Dados Pessoais

como confidenciais.

§49 A CONTRATADA, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a tratar todos os
Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer
contribuicdo da CONTRATADA, ainda que este Contrato venha a ser resolvido e

independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugdo.

§52 A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias
para garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigacdes, sempre considerando o

estado da técnica disponivel e o nivel de seguranca necessario.
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I. A CONTRATADA deverad cumprir com os requisitos das medidas de segurancga técnicas e
organizacionais para garantir a confidencialidade por meio de pseudonimizacdo ou
criptografia dos Dados Pessoais, inclusive no seu armazenamento e transmissao.

Il. ACONTRATADA compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecao das informacdes
em todas as comunicacdes com compartilhamentos de Dados Pessoais pela CONTRATADA
ao CONTRATANTE.

[ll. A CONTRATADA deverd manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais
gue realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessdrias para
proteger os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a
comunicacdo ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja
ele fisico ou ldgico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados
de forma a atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanga
e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

§62 A CONTRATADA devera realizar o registro de todas as atividades realizadas em seus
sistemas/ambientes (“Registros”) que realizem tratamento de Dados Pessoais sob

determinagao do CONTRATANTE, de modo a permitir a identificagdo de quem as realizou.

§79 A CONTRATADA somente poderd subcontratar qualquer parte dos Servigcos que envolvam
o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros (“Suboperadores”) mediante
consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA devera
celebrar um contrato escrito com o Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as mesmas
obrigacdes impostas por este Contrato em relagdo a CONTRATADA, no que for aplicavel aos
Servigos subcontratados, (ii) descrever os Servigos subcontratados e (iii) descrever as medidas

técnicas e organizacionais que o Suboperador deverd implementar.

§89 A CONTRATADA devera monitorar, por meios adequados, sua prépria conformidade e a
de seus funcionarios e Suboperadores com as respectivas obrigacdes de protecao de Dados
Pessoais em relagdo aos Servicos e deverd fornecer ao CONTRATANTE relatdrios sobre esses

controles sempre que solicitado por ela.
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§99 A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24h (vinte e quatro) horas (i) de
qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a protecdo de
Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento das obriga¢des contratuais relativas ao
tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer violagdo de seguranca na CONTRATADA ou
nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposi¢cdes ou ameacas em relacdo a conformidade
com a protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario, de qualquer

ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.
§102 A CONTRATADA compromete-se a auxiliar o CONTRATANTE:

I com a suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protegdo de
Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra
assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violacdes
de seguranga; e

Il. no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados
Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

§112 O presente Contrato ndo transfere a propriedade ou controle dos dados do
CONTRATANTE ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para a CONTRATADA (“Dados”).
Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestagdo dos Servigos ora contratados sao
e continuardo de propriedade do CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo elemento de
Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido

por este Contrato.

§12° Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizagao prévia e

por escrito pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.

§132 Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser em menor prazo
nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicdvel ou o pedido de autoridade

competente assim o exija. Caso a CONTRATADA receba diretamente alguma ordem judicial

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
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para fornecimento de quaisquer Dados, devera comunicar ao CONTRATANTE antes de fornecé-

los, se possivel.

§14°2 O CONTRATANTE ndo autoriza a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais
elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou sejam criados, a partir do

tratamento de Dados estabelecido por este contrato.

§152 A CONTRATADA se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter acesso, em até
30 (trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for rescindido; ou (ii) com o término do
presente Contrato. Em adicdo, a Contratada ndo deve guardar, armazenar ou reter os Dados

por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a execugdo do presente Contrato.

§162 Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados, além de
restituir este banco de Dados de inteira propriedade do CONTRATANTE em qualquer hipdtese
de extin¢do deste instrumento, a CONTRATADA deverad remeter em adicdo o dicionario de
dados que permita entender a organizacdo do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou em

eventual prazo acordado entre as Partes.

§179 Fica assegurado ao CONTRATANTE, nos termos da lei, o direito de regresso em face da
CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do

descumprimento das obrigacGes aqui assumidas em relacdo a Protecdo dos Dados.

§182 A CONTRATADA, sempre que tiver duvidas ou necessidades de esclarecimentos, bem
como solicitacGes especificas, em relacdo ao tratamento de seus dados pessoais, pode buscar
entrar em contato com o Encarregado de Prote¢cdao de Dados Pessoais do CONTRATANTE

(dpo@ac.sebrae.com.br).

§192 A CONTRATADA reconhece e aceita que o CONTRATANTE tem o direito de realizar
auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo CONTRATANTE, de forma presencial ou remota
com a finalidade de verificar a conformidade da CONTRATADA quanto a legislacdo de protecdo

de dados aplicavel.
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§202 O CONTRATANTE terda o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a
conformidade da CONTRATADA com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que
isso implique em qualquer diminui¢ao de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante

a Lei e este Contrato.
24 . DOTACAO ORCAMENTARIA

Unidade: Escritério Regional do Jurud e Tarauacd /Envira

Projeto/Atividade: Suporte Operacional Relacionado a Negdcios - CZS

Ac¢do: Gestao de Terceirizados

Natureza de despesas: Limpeza e conservagao

Fonte: CSO.

25.ANEXOS

25.1 Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA

ANEXO Il

EQUIPAMENTOS, FERRAMENTAS E EPI'S”

ANEXO 11l

PRATICAS AMBIENTAIS, DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES.

ANEXO IV

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS
ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PROPOSTA

DADOS DA CONTRATADA
Nome/Razdo Social:
CPF/CNPJ:
PIS/NIT:
E-mail:
Endereco:
Telefone: (Cel.) . (Fax) . (Fixo)
Assinatura:
PLANILHA DE FORMACAO DO PRECO/SERVICO
Item Descri¢do do Item CBO Qtd Postos Subtotal/Més | Total / 11 meses
(R$) (R$)
01 Auxiliar de Limpeza 5143-20 1
TOTAL

* A proposta apresentada, devera levar em consideracdo os demais anexos deste termo para

elaboracdo da proposta.
** E de inteira responsabilidade do Fornecedor a elaboracdo da proposta, levando em

consideragdo o termo de referéncia que dara base para a devida formacao de preco.

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

EQUIPAMENTOS, FERRAMENTAS E EPI'S”

] ] Estimativa de
Item | Material de consumo Unidade
consumo
1 |Borrifador Unid. 02
Carrinho funcional para limpeza, com bolsa em .
2 . Unid. 01
vinil.
SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC
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Bota de borracha (conforme quantidade de
3 S Pares 02
funcionarios)
4 | Desentupidor de pia Unid. 02
5 | Desentupidor de vaso Unid. 02
6 | Escada de 05 degraus Unid. 01
7 | Escada multifuncional dobrdvel 12 degraus Unid. 01
Mangueira plastica de 100m com acessorios .
8 . Unid. 01
(bicos e outros)
Pinceis para limpeza de equipamentos de
9 |. ’p‘ P adip Unid. 05
informatica
ESTIMATIVA MIiNIMA DE MATERIAIS DE CONSUMO
Frequéncia
Item Descricao Unidade | Quantidade q
de Entrega
01 | Agua sanitdria, com registro na ANVISA. Litro 04 Mensal
Desinfetante liquido p/pisos de banheiros, Frasco
02 ! . ! . P/pIN . . ! 04 Mensal
com registro ou notificacdo junto a ANVISA. ¢/ 2 litros
Detergente com agdo desodorizadora
trad li d lanat Frasco
03 conAcerlm rado para limpeza de porce.ana os e 06 Mensal
ceramicas em geral, com registro ou ¢/ 5 litros
notificagdo junto a ANVISA.
Alcool 70%, com registro ou notificacdo Frasco
04 | . 08 Mensal
junto a ANVISA. ¢/ 1 litro
Alcool l, ist tificaga Frasco
05 | coo‘em gel, com registro ou notificacao 06 Mensal
junto a ANVISA. ¢/ 500 ml
Detergente limpador multiuso liquido, p/ | Frasco
06 | limpeza de férmicas claras com registro ou 06 Mensal
notificacdo junto a ANVISA. ¢/ 500 ml
SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC RS A
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Desodorizador de ambiente, com registro ou Frasco
07 06 Mensal
notificacdo junto a ANVISA. ¢/ 360 ml
Inseticida com spray, com registro ou | rasco
08 clclda - com - spray & 02 Mensal
notificagdo junto a ANVISA. ¢/ 300 ml
Sabdo em pd, para limpeza geral,
. , . e Pct/Cx
09 | biodegradavel, com registro ou notificacao ¢/500gr 06 Mensal
junto a ANVISA. g
Esponja de fibra com dupla face macia, uma
face em espuma e outra em material
10 ) .p N L Unidade 06 Mensal
abrasivo, dimensbes minimas 100mm X
70mm x 18mm.
Pacote
L3 de aco 60g, com registro ou notificacdo
11 . R ¢ & & ¢ c/8 03 Mensal
junto a ANVISA.
unidades
Limpa vidros, com registro ou notificacio | rasco
12 . . 04 Mensal
juntO a ANVISA. C/ 500 mI
Lustra Mdveis, com registro ou notificacdo | rasc0
13 . . 8 ¢ 04 Mensal
junto a ANVISA. ¢/ 200 ml
Papel toalha bobina com 200m, absorvente e Fardo
14 resistente, com certificacdo de 04 Mensal
sustentabilidade. ¢/ 6 Und
Papel, higiénico, neutro, folha dupla, em rolo,
com dimensGes 10cm (largura) x 30m
(comprimento) com tolerancia de ate +/- 2%
(dois por cento), sem perfume, fabricado com Fardo
15 o/ fi L ; % ; 02 Mensal
100% fibra celuldsicas virgem, ndo reciclado, | ¢/64 rolos
isento de particulas lenhosas, metalicas,
fragmentos plasticos ou outras substancias
nocivas a saude, apresentando textura com
relevo sensivel ao tato (gofrado), crepado
SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC RS A
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(com elasticidade), na cor branca, macio, alta
absorcao, soluvel em agua, sem odor.

Pedra sanitaria (desodorizador), com registro

16 D R Unidade 40 Mensal
ou notificacdo junto a ANVISA.
Sabdo em barra, tablete com de 200gr cada, .

17 . e . Unidade 08 Mensal
com registro ou notificacdo junto a ANVISA.
Sabonete  liquido, com ph neutro, | Gal50

18 | concentrado, com registro ou notificacdo 01 Mensal

junto a ANVISA. c/5 litros

Pano de chao duplo alvejado 65x45cm, para
19 | limpeza de piso - cor branca, 100% algodao de | Unidade 02 Mensal
alta qualidade.

Detergente para lavar louga, com registro ou Frasco

20 10 Mensal
notificagdo junto a ANVISA. ¢/ 500 ml
Limpa piso, com registro ou notificagdo junto | Frasco c/2

21 . . 02 Mensal
a ANVISA. litros
Saco para lixo de 200 litros, cor preta e azul, | Pacote

22 . P . P 01 Mensal
reciclado, classe 1 —tipo A ¢/100 und
S lixo de 100 litros, ta, | Pacote

’3 ago para lixo de . itros, cor preta o1 Mensal
reciclado, classe 1 —tipo A ¢/100 und
Saco para lixo de 50 litros, cor preta, | Pacote

24 . P . P 02 Mensal
reciclado, classe 1 —tipo A ¢/ 50 und
Saco para lixo de 30 litros, cor preta, | Pacote

25 c. P 4 . ! ¢ P 02 Mensal
reciclado, classe 1 —tipo A ¢/ 50 und
Sapondceo em pé com detergente, com | Frasco

26 p ”p o . . & 02 Mensal
registro ou notificagcdo junto a ANVISA. ¢/ 300gr
Flanela 100% algoddo, medindo 28x38cm —

27 ° a8 Unidade 20 Mensal
Branca.
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28 Luva de latex, natural, tamanhos M e G Par 15 Mensal

Mascara descartavel uso geral, material fibra
de poliéster, tipo fixacdo tira elastica,

29 . N ) Unidade 20 Bimestral
caracteristicas adicionais grampo ajuste nasal
em aluminio.

30 | Vassoura para limpeza de vaso sanitdrio Unidade 03 Trimestral

Vassoura de nylon de 30cm com cabo
31 ! 4 Unidade 03 Trimestral
reforcado rosqueavel.

32 | Escovinha de mao, em nylon Unidade 04 Trimestral
33 | Vassoura/espanador limpa teto — cabo longo | Unidade 02 Semestral
34 | Rodo grande Unidade 02 Trimestral
35 | Rodo pequeno Unidade 02 Trimestral
36 \c/:;i)c.)uréo de nylon, tipo gari - 60 cm, com Unidade 02 Anual
37 | Pade lixo plastica com cabo alto Unidade 04 Anual
38 | Balde em plastico resistente de 8 litros Unidade 05 Anual

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PRATICAS AMBIENTAIS
DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS

1. COLETA SELETIVA SOLIDARIA

1.1 Realizar o recolhimento e a separacdo dos residuos reciclaveis, de acordo com as
orientacdes do Fiscal do Contrato.

1.2 A coleta do material passivel de reciclagem devera ser realizada em horario diferenciado
da coleta do lixo comum, utilizando-se sacos de lixo, de fornecimento da CONTRATADA,
de cor diferente do utilizado para a coleta de lixo comum, a fim de facilitar a identificacdo
dos residuos;

1.3 Alocar os residuos passiveis de reciclagem coletados em locais proprios indicados pelo
Fiscal do Contrato.

1.4 Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa
sustentabilidade do CONTRATANTE;
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2. USO RACIONAL DA AGUA E ENERGIA ELETRICA

2.1 Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da &4gua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de
empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

2.2 A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada.

2.3 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdio e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducdo do consumo de agua;

2.4 Realizar verificacOes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de pé e nas escovas das enceradeiras. Evitar

ao maximo o uso de extensdes elétricas;

2.5 Utilizar equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugcdo de consumo,
submetendo-os ao fiscal do contrato quando do inicio dos servigos e nas substituicGes.

ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

A licitante devera encaminhar, junto com cada Planilha, uma cépia da Convencao Coletivas
de Trabalho da categoria.

N2 Processo

Licitacdo n?

Dia___/__ /2023as : horas

Discriminagdo dos Servicos (dados referentes a contratagao)

A | Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

/ /

B | Municipio/UF

Cruzeiro do Sul/AC

C | Convencado Coletiva, Ano.

MTE AC000002/2023

D | N2 de meses de execugao contratual

11 meses

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO

. . . . Quantidade total a contratar (Em fungao
Tipo de Servigo Unidade de Medida Tt e e

SEBRAE RIO BRANCO - AC
Servigo de Apoio as oA oy g M
Micro e Pequenas Empresas
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1. MODULOS

Mao de obra

Mao de obra vinculada a execugdo contratual

Dados para composicao dos custos referentes a mao de obra

01 | Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)
02 | Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)
03 | Salario Normativo da Categoria Profissional
04 | Categoria Profissional (vinculada a execugdo contratual)
05 | Data-Base da Categoria (dia/més/ano)
Mddulo 1 - Composi¢cdo da Remuneragdo
(Redagao dada pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018)
01 Composi¢ao da Remuneragao Valor (RS)
A | Saldrio-Base
B | Adicional de Periculosidade
C | Adicional de Insalubridade

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
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D Adicional Noturno

E Adicional de Hora Noturna Reduzida

F Outros (especificar)

Total

Moddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios.

Submadulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias.

2.1 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

Valor (RS)

A 139 (décimo terceiro) Salario

B Férias e Adicional de Férias

Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) e outras contribuicoes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicoes Percentual (%) Valor (RS)
A INSS 20,00%

B Saldrio Educagdo 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

SEBRAE RIO BRANCO - AC
Servigo de Apoio as oA oy g M
Micro e Pequenas Empresas

Acre

CRUZEIRO DO SUL -AC

CEP: 699,

BRASILEIA - AC
Av. Rui Lino, B76 - Centro

Pagina 60 de 102




Publica

| =]
oy COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
SEBRAE ¢
i

PREGAO ELETRONICO Ne. 04/2023

F SEBRAE 0,60%
G INCRA 0,20%
H FGTS 8,00%
Total
Submddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicdo/Alimentacio
C Assisténcia Médica e Familiar
D Outros (especificar)
Total
Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e didrios.
02 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1 139 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias.
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes.
2.3 Beneficios Mensais e Diarios
Total

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servigo de Apoio as e 6008108, R Braes . Acre » Br e e - Bresh ‘X Pl Ling, 876 - Ceniro
Micro e Pequenas Empresas 2 (59 3210.2100 @
Acre SHE: WWW.0C. S0D/80. COM.E
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Moddulo 3 - Provisdao para Rescisao

(Redagdo dada pela Instru¢ao Normativa n2 7, de 2018)

03 Provisao para Rescisao Valor (RS)
A Aviso Prévio Indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado
E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuicdes sobre o Aviso Prévio
Trabalhado.
F Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Total
Modulo 4 - Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente
Submadulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais
(Redagdo dada pela Instru¢ao Normativa n2 7, de 2018)
4.1 Substituto nas Auséncias Legais Valor (RS)
A Substituto na cobertura de Férias
B Substituto na cobertura de Auséncias Legais
C Substituto na cobertura de Licenga Paternidade
D Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho
E Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Servigo de Apocio as

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC
Avenida Coard, 3693 - 7* BEC £ vard Thaumalurgo, 1,148 - Cent Av. Rui Lino, 876 - Centro
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F Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)
Total
Submaddulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
(Redagdo dada pela Instru¢ao Normativa n2 7, de 2018)
4.2 Substituto na Intrajornada Valor (RS)
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentacao
Total
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente
(Redagdo dada pela Instru¢ao Normativa n2 7, de 2018)
04 Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente Valor (RS)
41 Substituto nas Auséncias Legais
4.2 Substituto na Intrajornada
Total
Moédulo 5 - Insumos Diversos
05 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servico de Apoio as Avinkis Courd. 3093 - 7# S . SO ThatsiUIGe, 1148 ° Cintm. Av. Rul Lino, 876 - Centro
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D Outros (especificar)

Total

Madulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro.

06 Custos Indiretos, Tributos e Lucro. Percentual (%) Valor (RS)

A Custos Indiretos

B Lucro

C Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execugdo contratual
Valor (RS)
(valor por empregado)
A | Mddulo 1 - Composicdo da Remuneragdo
B | Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios.
C | Moddulo 3 - Provisdo para Rescisdo
D | Mddulo 4 - Custo de Reposi¢cdo do Profissional Ausente

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as oA oy g M PR e Saeairge, T. 148 2 Cent Av. Rui Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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E | Mddulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F | Mddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro.

Valor Total por Empregado

3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Qtde. de Valor Qtde.
Tipo de Servigo Valor Proposto Empregados Proposto por Valor Total
P ¢ por Empregado Pres P P de do Servico
por Posto Posto
(A) Postos
(B) (F)=(DxE)
(€) )=(BxC) | (g
Servigo 1
Ll | Rs RS RS
(indicar)
Servico 2
I ervie RS RS RS
(indicar)
Servico N
N[ | RS RS RS
(indicar)
Valor Mensal dos Servigos (I + Il + N)
4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
DESCRICAO VALOR (RS)
A Valor proposto por unidade de medida *
SEBRAE BIO BRANCO -IAC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC
Servico de Apoio as e g0 18108 - Filo Brones - Acre - Br : 0 o A - & Av. Rul Lino, 876 - Centro
MI(]F()(‘(! Fill(‘:\lff'}n?l.‘% LI’HF)F()H:’!S
Acre
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B Valor mensal do servico

Valor global da proposta

C
(Valor mensal do servigo multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

ANEXO V - DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA
Declaro, para fins de participacdo no Pregdo Presencial N2 /2023 que a
empresa , inscrita no CNPJ/MF sob n2 ,
sediada na , representada pelo
Senhor (a) , Vistoriou as areas onde serdo

executados os servicos, para tomar pleno conhecimento de suas instalacdes e das dificuldades
gue os servicos possam apresentar no futuro.

Rio Branco/Acre, de de 2023.

Funcionario Responsavel pelo SEBRAE/ACRE

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as A s BrCC Acre-Brogll  S2Aven) THOUMSLINGO, 1.140 " CONtIO  oreer ‘A, 10l Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas 08) 3210.2100
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l 15. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Ao
SEBRAE/AC - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre — Avenida
Ceara n? 3693, Bairro 72 BEC.

Ref.: Prestacdo de servicos de natureza continuada de limpeza, conservacao e higienizacao,
com a disponibilizacdo de 01 posto (mado-de-obra) e equipamentos adequados necessarios a
execucdo dos servicos, a fim de atender as atividades do CONTRATANTE, no Escritdrio do
Regional do Jurud e Tarauaca/Envira, no Municipio de Cruzeiro do Sul/AC.

A licitante......coceeeeunn. , CNPJ..reeeeee. Y , com sede na
RUa/AVENIda...ueeiiiiiiiiiiieieeieeeeeeeeen ne ... , Telefone............. , FaXeieennn, , e-
(01T 11 P , propde a essa entidade o fornecimento do objeto do pregdo acima
referido.

1) PROPOSTA:

Microsoft Excel
Worksheet

Observagdes:
1) Esta proposta somente devera ser preenchida e entregue pelo licitante vencedor, conforme
item 5 do edital.

1) VALIDADE DA PROPOSTA: dias (minimo de 60 dias).

1ll) Os precgos ofertados deverdo ser iguais ou inferiores aqueles maximos estabelecidos, sob
pena de desclassificacdo da proposta.

IV) Proposta conforme exigéncias do edital e seus anexos.
Cidade, ....de ....cccceevvirnnnnnnnnn. de 2023

Assinatura do Representante Legal

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servico de Apoio as A s BrCC Acre-Brogll  S2Aven) THOUMSLINGO, 1.140 " CONtIO  oreer ‘A, 10l Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas - (08) 3218.2100
Acre Sile; wiww. 0. Sebree. com.b
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| 16. ANEXO lIl - TERMO DE DECLARACAO
Ao

SEBRAE/AC - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre

Ref.: Prestacdo de servigos de natureza continuada de limpeza, conservagao e higienizagao,
com a disponibilizacdo de 01 posto (mado-de-obra) e equipamentos adequados necessarios a
execucdo dos servicos, a fim de atender as atividades do CONTRATANTE, no Escritério do
Regional do Jurua e Tarauaca/Envira, no Municipio de Cruzeiro do Sul/AC.

A ficitante ....oooevvvvevveieeei e, , inscrita no CNPJ sob N.2......cccvvvecvieeinnn, , Inscricdo
Estadual n.2 ....coovvvvvvvrrvineene , COM enderego Na MUa ...ccceeeeeevveeeeeenneeeeeeeveeeeens , N2 ... , hesta
cidade de ............. /..., propbe a essa entidade a participacdo no certame licitatdrio,
modalidade pregdo, acima referenciado:

DECLARA QUE:

1) Examinou cuidadosamente o edital, inteirou-se de todos os seus detalhes e com eles
concorda, aceita todos os seus termos e condicdes e a eles desde ja se submete;

Il) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem
como recebeu todos os elementos e informagdes para cumprimento das obrigacGes objeto da
licitagdo;

1) Nos valores constantes da proposta estdo incluidas todas as despesas decorrentes da
execucdo do contrato, tais despesas com materiais, confec¢des de provas, mado-de-obra
especializada, equipamentos, espaco fisico para aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo dos
candidatos (prova escrita e entrevista técnica), seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e
contribuicGes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, custos diretos e
indiretos e quaisquer outros encargos, quando necessarios a perfeita execucao do objeto da
deverao estar incluidas todas as despesas com materiais, confec¢des de provas, mdo-de-obra
especializada, equipamentos, espaco fisico para aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo dos
candidatos (prova escrita e entrevista técnica), seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e
contribuicGes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, custos diretos e
indiretos e quaisquer outros encargos, quando necessarios a perfeita execucao do objeto da
licitagdo.

IV) A signataria ndo se encontra suspensa de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE;

V) Para os fins de participacdo nesta licitacdo, declara fundamentalmente que:

a) esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer
outras apliciveis sobre o objeto ora licitado;

b) ndo foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

c) seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores
ndao cometerdo, auxiliardo, incitardo ou instigardao terceiros a cometerem atos ilicitos, que
incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doag¢des, compensacao,

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as S O RS e ; 0 o A - & Av. Rul Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem
como o desvio de finalidade da presente ata de registro de preco, ou atos lesivos
expressamente previstos na Lei Federal n? 12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de
corrupcdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto desta ata de registro de precos;
VI) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e que ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos;

VII) que respeita os direitos sociais dos trabalhadores preceituados na Constituicdo Federal e
na Consolidacdo da Leis Trabalhistas, no que tange a ndo utilizacdo e/ou a utilizacdo dentro
dos parametros estabelecidos em Lei, de trabalhos forcados, discriminatdrios, periculosos,
insalubres e penosos;

VIII) que na composicdo societdria ndo existe participacao de dirigentes ou empregados do
Sistema SEBRAE.

Esta ciente que a licitagdo NAO SERA HOMOLOGADA, caso vencedora do certame, seja
constatada sua inclusdo no referido cadastro, por meio de consulta.

Cidade, ....de ...cccccvvvivivinnnnnnns de 2023.

Assinatura do Representante Legal
Nome legivel

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servico de Apoio as O s B CC Acre-Breell  Soevard TROUMBIIGO, 1,148 - Cont0 oraar 20! e, Lonte
Micro e Pequenas Empresas a2n82100
Acre Sile; wiww. 0. Sebree. com.b
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‘ 17. ANEXO IV — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Ao
SEBRAE/AC - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa
.......................................................................................... , estabelecida na Rua
............................................................................ , n.2 e aaaaaay bairro
............................................ , (o Te F= Y [T TR
Estado....veeeeeeiiieiiiieeeee e, , CNPJ N2 e , € nosso
fornecedor de ....cccccevciieiiiinnnenn, , cumprindo sempre e pontualmente com as obriga¢des
assumidas, no tocante a prestacdo de SEervigos ......ccccccvieeiiiiieeeeiiiiieeeeeeinnnns , pelo que

declaramos estar apta a cumprir com o objeto licitado, nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

.................................. /Estado, .....de................... de 2023.

Assinatura do Representante Legal
Nome legivel
Cargo

OBSERVACAO: Este modelo serve apenas como referéncia, ndo sendo obrigatéria a
apresentacdo de atestado de capacidade técnica idéntico, desde que o atestado apresentado
possua todas as informacgGes constantes deste modelo e nas exigéncias dispostas no item 6.4

do edital.
SEBRAE BIO BRANCO _.AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servico de Apoio as A s BrCC Acre-Brogll  S2Aven) THOUMSLINGO, 1.140 " CONtIO  oreer ‘A, 10l Lino, 876 - Contro

CEP: 6
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18. ANEXO V - TERMO DE DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

TERMO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[nome da empresal, [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda., etc.), enderego
completo], inscrita no CNPJ sob o n.2 [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do
representante legal], portador da Carteira de Identidade n.2 [xxxx], inscrito no CPF sob o n.?
[xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedacgGes legais impostas.

A empresa é optante do sistema de tributagdo chamado de Simples Nacional (LC n.°

123/2006):
sim
ndo
Local e Data
Nome e Assinatura do Representante Legal
Observagdes:

e Esta declaragdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou
EPP;

e A ndo apresentacdo desta declaracdo sera interpretada como ndo enquadramento da
licitante como ME ou EPP, ou a opgdo pela ndo utilizacdo do direito de tratamento
diferenciado.

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
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‘ 19. ANEXO VI — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS - CT N2. 0XX/2023

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ACRE - SEBRAE/AC, sociedade civil
sem fins lucrativos, integrante e vinculado ao Sistema SEBRAE, com sede a Avenida Ceara n2.
3693, Bairro 72 BEC, em Rio Branco/AC, inscrito no CNPJ (MF) n2. XXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato
representado por seu Diretor-Superintendente, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Termo de Posse ne.
02/2023 de 02.01.2023), brasileiro, solteiro, advogado, inscrito no C.P.F. n2. XXXXXXXXXXXXXX,
portador do RG n2 XXXXXXXXXXXX SSP/AC, e o Diretor de Administracdo e Financas
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Termo de Posse n2. 04/2023 de 02.01.2023) brasileiro, XXXXX, XXXX,
inscrito no C.P.F. n2. XXXXXXXXXXX, portador do RG n2. XXXXXXXXXXX SSP/AC, doravante
denominado CONTRATANTE.

XXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ (MF) n2. XXXXXXXXXXXXXXX, inscricdo estadual n2.
XXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede @ Rua XXXXXXXXXXX, n2. XX, Bairro XXX, em Rio Branco/AC,
C.E.P. n2. XXXXXXXXXX, telefone para contato n2. XXXXXXX, representada neste ato por seu Sécio
Administrador, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, XXXXXXXXXXXX, inscrito no C.P.F.
n2. XXXXXXXXXXXX, e portador do RG n2. XXXXXX SSP/AC residente e domiciliado a Rua XXXXXX,
n2. XX, Bairro XXXX, em Rio Branco/AC, doravante denominada CONTRATADA.

Resolvem celebrar o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - CT N2. 0XX/2023,
relativo ao PREGAO ELETRONICO N2. 04/2023, sujeitando-se as partes as normas constantes da
Resolu¢do CDN n9. 391/2021, Resolugdo CDN n2. 294/2018 de acordo com as clausulas e
condigBes abaixo exaradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Prestacdo de servigos de natureza continuada de limpeza, conservagao e higienizagdo, com
a disponibilizacdo de 01 posto (mao-de-obra) e equipamentos adequados necessarios a
execucdo dos servicos, a fim de atender as atividades do CONTRATANTE, no Escritério do
Regional do Jurud e Tarauaca/Envira, no Municipio de Cruzeiro do Sul/AC.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS SERVICOS E UNIFORMES
2.1 Os servigos serao executados nas instalagdes fisicas do CONTRATANTE, no Escritério
Regional do Jurua e Tarauaca/Envira, municipio de Cruzeiro do Sul/AC;
2.2 Principios basicos de limpeza, conservacdo e higienizacdo;
a) Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa

técnica e normas estabelecidas pela legislagao vigente;
b) Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de circulagdo, durante o processo de

limpeza, dividindo a drea em local de livre transito e local impedido

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apocio as A g 0 L - Bre Boulevard Thaumaiurgo, 1.745 - Coniro e
Micro e Pequenas Empresas 3216.21 e
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d)

e)

f)

j)

N3o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades
de trabalho;

Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive, quando realizados com a
utilizacdo de luvas;

Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer area antes dos
procedimentos de limpeza;

Realizar a coleta do lixo pelo menos trés vezes ao dia, ou quando o conteddo ocupar
2/3 do volume total;

Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucdo detergente/desinfetante, e
outro com agua para o enxague;

Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (esfregdes, panos de limpeza,
escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pelo SEBRAE/AC, diariamente;
Utilizar na prestagdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, serie NB-9000 da ABNT ou substitutivo, bem como atender os requisitos

basicos estabelecidos pela legislagdo vigente;

K) Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saude,
contendo as caracteristicas basicas do produto.

2.3 Tipos de limpeza preconizados:

a) Limpeza concorrente ou diaria: é o processo de limpeza diaria, com a finalidade de

remover a sujidade e repor o material de higiene;

a)

Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfec¢do de toda a area,
incluindo todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de
remover a sujidade e diminuir a contaminacdao ambiental, abastecendo as
unidades com material de higiene e serd realizada sempre que se fizer

necessaria.

2.4 Métodos e equipamentos de limpeza de superficies:

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servigo de Apoio as EP: 69918-108 - Rio Brar Acro - Bra CEP; 699
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a) Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de agua, como elemento principal da remogao
da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico;

b) Limpeza molhada: consiste na utilizacdo de dgua abundante, como elemento principal
da remocao da sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente
para a limpeza terminal;

c) Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, pd ou poeira sem a utilizacdo de agua.
2.5 Técnicas de desinfecgao:

a) A desinfeccdo e o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microrganismos
na forma vegetativa, ndo garantido a eliminacdo total dos esporos bacterianos. Pode ser
realizada por meio de processos quimicos ou fisicos;

b) A desinfeccdo consiste em, com luvas apropriadas, retirar o excesso de carga
contaminante com papel absorvente, expurgar o papel em sacos plastico de lixo e proceder
a limpeza da superficie com agua e sabao.

2.6Produtos a serem Utilizados:
a) Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos,

podendo ou ndo destruir esporos. S3do classificados em: esterilizantes,
desinfetantes e antissépticos.

b) Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismo na
forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou
superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou
baixo.

c) Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de agdo
tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

d) Detergentes: sdo substancias tensoativas, solUveis em agua e dotadas de capacidade
de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de
artigos e superficies e para lavagem das maos.

e) Hipoclorito de sédio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfecgdo

de equipamentos e superficies contaminados com material bioldgico, utiliza-se solugbes
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de hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estdvel. O uso de hipoclorito
de sédio ndo é recomendado em metais e marmores, devido a sua ag¢ao corrosiva.

f) Cloro organico: o dicloroisocianureto de sddio age da mesma forma que o hipoclorito
de sddio. Apresentado em pd e pode ser associado a tensoativos. Para a desinfeccao de
superficies fixas e utilizado numa concentragdo de 3%.

g) Alcoois: O mais utilizado é o &lcool etilico, por possuir maior atividade germicida,
menor custo e toxicidade. Para a desinfec¢do de superficies recomenda-se a concentracao
de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico,
borrachas e tubos plasticos é contraindicado, pois podem danifica-los.

h) Material de higiene: papel toalha em bobina na cor branca, papel higiénico em rolo
folha dupla na cor branca (celulose 100% virgem), sabonete liquido alto poder espumante
— forte grau de limpeza — estabilizacdo espumante — PH balanceado para a finalidade —
emoliéncia agraddvel a pele (emolientes) — retencdo da umidade na pele apds seu uso —
esséncia agradavel, de preferéncia erva-doce — viscosidade e perolizacdo e alcool em gel
com espalhabilidade de forma a aumentar a superficie de contato, agindo profundamente
na pele obtendo melhores resultados e rapidez na higienizacdo de forma significativa e
evitando o ressecamento das maos, mesmo com o uso continuo. Todos os itens referentes
ao material de higiene deverdo ser adequados para dispensadores de todos os tipos,
estando a empresa obrigada a fazer a reposicdo dos dispensadores quando os mesmos
ndo apresentarem mais condigdes de uso.

2.7 ConsideracGes a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas: a utilizacdo de

produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccdo deve atender as
recomendagdes dos drgdos publicos de saude e as especificidades apresentadas pelos
fabricantes. Na sele¢do de produtos de limpeza de superficies deverdo ser considerados
a) Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

e Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

e Tipo e grau de sujidade;

e Tipo de contaminacgao;

e Qualidade da agua;

e Meétodo de limpeza;

e Seguranga na manipulagdo e uso de produtos de limpeza.

b) Quanto ao tipo de germicida:
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e Tipo de agente quimico e concentragao;

e Tempo de contato para a¢do;

e Influéncia da luz, temperatura e pH;

e Interacdo com ions;

e Toxicidade;

e Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;

e Estabilidade;

e Prazo de validade para uso;

e Condicbes para uso seguro;

e Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds utilizacao.
2.8 Equipamentos de protecdo a serem utilizados:

a) Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) - tem por finalidade a prote¢do do individuo
durante a realizacdo de determinadas tarefas. E composto de 6culos, luvas grossas de borracha
de cano longo, botas de borracha, avental impermeavel ou ndo, mascara, gorro descartavel,
capa de chuva, capacetes, cintos de segurancga para janelas, vidros e outros;

b) Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC) - tem por finalidade a protegdo coletiva durante
a realizacdo de determinadas tarefas. Sdo compostos de placas sinalizadoras, cones, fitas
zebradas e outros;

2.9 Metodologia de referéncia da limpeza das areas internas:

2.9.1 Os servicos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:

I. DIARIAMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO

a) Limpar mobilidrios, utensilios, aparelhos telefénicos, computadores, impressoras,
equipamentos de escritdrio, persianas, caixilhos das janelas, bem como demais méveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc., utilizando espanador,
flanela e produtos adequados;

b) Aspirar o p6 de pisos acarpetados, tapetes, passadeiras e capachos;

c) Lavar os banheiros (bacias, assentos e pias) no inicio da manh3, inicio da tarde e fim da
tarde, com saneante domissanitarios desinfetantes;

d) Limpar banheiros, desinfetar e coletar o lixo, 02 (duas) vezes ao dia ou durante a lavagem

e quando for necessario;

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e e O B BEE e B TTuaND, 1,148 S CHID raey VTl Lino, 876 - Conitro
Micro e Pequenas Empresas a2i00 4
Acre SHE: WWW.0C. S0D/80. COM.E

Pagina 76 de 102




Publica

| =]
oy COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
SEBRAE ¢
i

PREGAO ELETRONICO Ne. 04/2023

e) Limpar copas e outras areas molhadas, no minimo 02 (duas) vezes ao dia, com saneantes
domissanitarios desinfetantes;
f) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios duas vezes ao
dia ou sempre que necessario;
g) Varrer, passar pano Umido e polir os balcGes, escadarias e pisos de granito, ceramicos, de
marmorite e emborrachados 02 (duas) vezes ao dia ou quando for necessario;
h) Varrer os pisos de cimento 02 (duas) vezes ao dia ou quando for necessario;
i) Limpeza dos bebedouros, repondo com garrafées de agua mineral, adquiridos pelo
SEBRAE/AC, quando for necessario;
j) Remover manchas nos pisos, nas paredes divisérias, suas portas e vidros, quando for
necessario;
k) Limpar as areas de recepgdo e cozinha com desinfetantes com fragrancias suaves no
minimo duas vezes ao dia;
I) Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos banheiros, quando
houver necessidade;
m) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria ou sempre que
necessdrio conforme a necessidade, dentro da qualificagdo exigida da CONTRATADA.
Il. SEMANALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA
a) Limpar atras de moveis, armarios e arquivos duas vezes por semana;
b) Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de féormica e madeira
duas vezes por semana;
c) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados uma vez por semana;
d) Polir moveis e utensilios de madeira uma vez por semana;
e) Limpar detalhadamente estofados, com produto apropriado para forracées de couro,
tecidos ou plastico dos assentos e poltronas uma vez por semana;
f) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras e outros

similares, duas vezes por semana ou quando for necessario;
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g) Passar pano Umido com saneantes domissanitdrios nos telefones trés vezes por semana

ou quando necessario;

h) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana, ou quando

j)

necessario;

Limpar quadros, placas, pinturas, painéis espalhados pelo CONTRATANTE duas vezes por
semana;

Lavar lixeiras, carrinhos utilizados para remocdo entre outros utensilios utilizados na

coleta de lixo, trés vezes por semana;

k) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal ou sempre que

necessario conforme a necessidade, dentro da qualificagcdo exigida da CONTRATADA.

I. MENSALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA.

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora do CONTRATANTE;

b) Higienizacdo dos Bebedouros uma vez por més.

c) Limpar forros, paredes e rodapés;

d) Limpar persianas e cortinas, com equipamentos e produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Realizar lavagem geral de todas as partes azulejadas (banheiros e outras
dependéncias);

g) Encerar mdveis e utensilios de madeira;

h) Polir letras de placas em metal;

i) Lavar capachos, tapetes e passadeiras;

i) Lavar a drea da garagem interna;

k) Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

) Limpar as calhas, grelhas e luminarias duas vezes por més ou quando houver
necessidade.

IV. SEMESTRALMENTE

2.10 Metodologia de referéncia da limpeza das areas externas:

2.10.1 Os servicos serao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:
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V. DIARIAMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza uma vez ao dia;

b) Varrer as areas pavimentadas duas vezes ao dia;

c) Retirar o lixo 02 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100
(cem) litros, removendo-os para local indicado pelo CONTRATANTE;

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

VI. SEMANALMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a) Retirar papéis, detritos e folhagens das dreas verdes trés vezes por semana;

b) Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia semanal.

VIl. MENSALMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO

a) Lavar as areas destinadas a garagem/estacionamento, duas vezes por més.
2.11 Metodologia de referéncia limpeza da jardinagem:

2.11.1 Os servicos serdao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:

Viil. DIARIAMENTE OU QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a) Regar as plantas, no minimo uma vez no inicio da manha e uma vez ao fim da tarde,
em dias muito quentes, nas areas internas e externas, ajardinadas e gramadas. Em
dias que incidirem de chuvas, a pratica ndo devera ser realizada;

b) Rastelar toda a drea gramada do CONTRATANTE uma vez por dia;

IX. SEMANALMENTE

a) Executar a limpeza dos vasos de plantas, visando a retirada de erva daninha e

folhas amareladas e mortas duas vezes por semana;
b) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
X. MENSALMENTE OU SEMPRE QUE NECESSARIO

a) Verificar o estado de conservacgdo dos vasos de plantas, efetuando a limpeza e/ou

pintura e, no caso de estarem danificados, comunicar ao CONTRATANTE para

proceder a substituicio dos mesmos uma vez por més;

b) Conservar os vasos internos, trocando e repondo areia, terra e seixos, sempre que
necessario;
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2.12 A CONTRATADA devera fornecer, no inicio da prestacdo dos servigos, e, apds essa data, a
cada 06 (seis) meses, uniforme completo (NOVO), conforme as quantidades minimas e a

descricdo a seguir, independente do estado em que se encontrar o uniforme:
I. Faxineiro:

a) 04 calgas compridas com eldstico e corddo, em gabardine;

b) 04 camisetas malha fria, manga curta, com gola esporte, em gabardine, com
emblema da empresa;

c) 06 pares de meias em algodao;

d) 02 pares de ténis preto em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana;

01 par de botas de borracha
2.13 Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens dos uniformes e materiais
deverdo ser repassados ao seu empregado;
2.14 O item botas de borracha serd entregue na quantidade de 01 (um) par ao ano,

respeitando-se as demais normas acerca da qualidade dos materiais, substituicdo em caso de
defeitos ou desgastes, independente do prazo estabelecido, e vedacdo de repasse de custos
do material aos funcionarios;

2.15 As pecas dos uniformes deverao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, duraveis
e que nao desbotem facilmente;

2.16 Os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo do CONTRATANTE e, a pedido dela,
poderdo ser substituidos, caso ndo correspondam as especificacdes indicadas nesse item;
2.17 Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificages dos uniformes, quanto ao
tecido, a cor, ao modelo, desde que previamente aceitas pelo CONTRATANTE;

2.18 Os uniformes deverdo ser entregues aos funcionarios, mediante recibo (relagdo nominal),
cuja copia deverd ser entregue ao pelo CONTRATANTE, sempre que solicitado pela
FISCALIZACAO;

2.19 A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou
desgastes, independente do prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional para o pelo
CONTRATANTE ou mesmo para os empregados;

2.20 Para as atividades a serem exercidas a CONTRATADA devera disponibilizar aos seus
funcionarios os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI’s necessarios, que tem por
finalidade a protegdo do individuo durante a execuc¢do dos servigos;

2.21 A CONTRATADA ndo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega
dos novos;
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2.22 A CONTRATADA devera fornecer, na presenca do fiscal do contrato, no inicio da prestacao

dos servicos, ao Supervisor, conforme as quantidades e a descri¢cdao todos os equipamentos
listados na tabela “Equipamentos, Ferramentas e EPI'S”.

CLAUSULA TERCEIRA — DO LOCAL E HORARIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

3.1 Osservicos serdo executados sito a Av. Boulevard Thaumaturgo - 1.148, Centro, municipio
de Cruzeiro do Sul/AC, com jornada de trabalho: 40 (quarenta) horas semanais, sendo
distribuidas em:

3.2 08 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira, com intervalo para almoco. O horario de

atendimento devera ser iniciado as 7:30h e encerrado as 17:30h;

3.3 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, antes do inicio da execugdo dos
servicos e sempre que houver alteracdo no quadro de serventes, o acordo individual escrito
ou o acordo coletivo que determine e regule a compensacgao, das horas que serdo executadas
aos sdbados.

3.4 Em caso de liberacdo das horas a serem trabalhadas aos sabados pelo CONTRATANTE, sem
posterior compensacado, devera ser comunicado formalmente a CONTRATADA para repasse
aos funciondrios;

3.5 Caso o horario de atendimento do CONTRATANTE seja alterado por determinagdo legal ou
imposicao de circunstancias supervenientes, deverd ser promovida adequagao nos hordrios da
prestacao de servigos para atendimento da nova situagao.

3.6 O controle do cumprimento da carga horaria serd de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, cabendo exclusivamente a esta a substituicio de seu funcionario nas
ocorréncias de falta ou de interrupgdo no cumprimento da carga hordria, a fim de evitar a
descontinuidade na prestacao dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA
4.1 O contrato terd vigéncia de 11 (onze) meses a partir do inicio de sua execucdo, podendo
ser prorrogado nos termos e condi¢des expressas na Resolugdo CDN ne9. 391/2021;

CLAUSULA QUINTA - DAS ATRIBUIGOES DO PROFISSIONAL
5.1 As atribui¢Ges do Faxineiro (CBO 5143-20) ficam assim especificadas:

a) Efetuar a limpeza, respeitando as recomendagbes dos fabricantes dos produtos e

equipamentos utilizados;
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b) Abastecer os banheiros com os materiais necessarios a higiene (papel higiénico, papel

toalha e sabonete), observando para que ndo faltem;

c)

g)

Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos banheiros,

observando para que nao faltem;

Apontar e comunicar consertos necessarios a conservacdo de bens e instalacgoes,

providenciando, se for o caso, a sua execugao, com a anuéncia do fiscal do contrato;

Cumprir todas as normas e determinagdes legais emanadas do fiscal do contrato,

por meio do preposto (encarregado de limpeza) da empresa contratada;

Tratar todos os colaboradores do CONTRATANTE, prestadores de servico,
estagidrios, colegas de trabalho e demais pessoas com educacdo, urbanidade,

presteza, fineza e atencao;

Abster-se da execucdo de atividades alheias aos objetivos previstos neste, durante

o periodo em que estiver prestando os servigos;

Encaminhar ao conhecimento do CONTRATANTE, por meio do preposto
(encarregado de limpeza) da empresa CONTRATADA, de forma imediata e em
qualquer circunstancia, a constatagao de pessoas com atitude suspeita observada

nas dependéncias;

Zelar pela seguranga, limpeza e manutencdo das instalagdes, mobilidrios e

equipamentos;

J) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e aquelas necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE E REPACTUAGAO DO PRECO
6.1 O preco ofertado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na execucdo do

objeto, tais como tributos, despesas com vale-transporte, alimentac¢do dos funciondrios, entre

outras;

6.2 Serad admitida a repactuacdao dos precos dos servigos contratados, desde que seja

observado o interregno minimo de um ano;
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6.3 O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado a partir

da data do orcamento a que a proposta se referir, sendo certo que se considera como data do

orcamento aquela do acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente vigente

a época da apresentacdo da proposta;

6.4 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao;

6.5 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com data-base
diferenciada, a repactuacdo deverad ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios
ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacdo;

6.6 A CONTRATADA podera exercer, perante o CONTRATANTE, seu direito a repactuacao,
apos 3 dias da data do depdsito da convencdo ou acordo coletivo que fixar o novo saldrio

normativo da categoria profissional, até a data da prorrogacao contratual subsequente, sendo

que, se ndo o fizer de forma tempestiva, e, por via de consequéncia, prorrogar o Contrato sem

pleitear a respectiva repactuacdo, ocorrera a preclusdo de seu direito de repactuar;

6.7 As repactuagGes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a

vigéncia do contrato, também serdo objeto de preclusdao com o encerramento do contrato;

6.8 As repactuacbes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formacdo de precos e da nova convencdo coletiva que fundamenta a repactuacao,
conforme for a variagdo de custos objeto da repactuagdo;

6.9 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenga normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva, o que deverd ser comprovado

com a copia do documento legal que lhe deu ensejo;

6.10 Com relacdo ao item “Materiais de Consumo”, que faz parte do ANEXO Il, os precos
unitarios de cada material serdo discriminados na proposta da licitante vencedora e
permanecerdo fixos e irreajustaveis por um periodo de 12 (doze) meses, quando entdo
podera ser promovida, a partir da solicitacio da CONTRATADA, a sua correcdo de acordo
com a variacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a
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legislacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentacdo da
proposta ou do orcamento a que essa se referir;

CLAUSULA SETIMA - DA CONTA DEPOSITO VINCULADA
7.1 ACONTRATADA autoriza o CONTRATANTE, no momento da assinatura do presente contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuices previdenciarias e do FGTS, quando
ndao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacGes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis;
7.2 Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pelo préprio (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes;
7.3 Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo
contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo CONTRATANTE em conta-depdsito
vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacao,
conforme disposto no anexo Xll da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n? 7, de 2018, os quais
somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condicBes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma;
7.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n? 7/2018 serad igual ao somatdrio dos valores das provisGes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacao dependerd de autorizacao
do CONTRATANTE e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

i) 132 (décimo terceiro) salario;

j) Férias e um tergo constitucional de férias;

k) Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisbes sem justa

causa;
[) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio;
m) Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles
indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MPDG n? 7/2018.

7.5 O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata
die;
7.6 Os valores referentes as provisées mencionadas neste documento que sejam retidos por
meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar o0s servigos;
7.7 Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados;
7.8 A CONTRATADA podera solicitar a autorizacgdo do CONTRATANTE para utilizar os valores
da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima
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ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas
durante a vigéncia do contrato;

7.8.1 Na situacdo do subitem acima, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacao da ocorréncia da situacdo pelo CONTRATANTE, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa;

7.8.2 A autorizagdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para
o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos
trabalhadores favorecidos;

7.8.3 A CONTRATADA deverd apresentar ao CONTRATANTE, no prazo mdaximo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da movimentacado, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para
a quitacdo das obrigacGes trabalhistas;

7.9 Para realizar a liberacdo de valores referente aos itens abaixo descritos a CONTRATADA
deverd apresentar, para a Fiscalizacdo do CONTRATANTE, os documentos comprobatdrios da
ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos, uma vez que a liberagcdo dos
valores antecede o pagamento da obrigacao;

ltem Ocorréncia da Obrigacdo Trabalhista

Pedido Formal, a partir da 22 quinzena de
Décimo Terceiro
novembro.

Aviso de Férias assinado pela empresa e
Férias e 1/3 Constitucional
empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
Dispensa sem justa Causa
e empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
e empregado.

Dispensa ao Final do Contrato
Declaragdo de que o profissional ndo

aproveitado pela empresa.

7.10 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n? 7/2018;

7.11 Abaixo segue percentuais de retengdo mensal que devera incidir sobre a remunerac¢ao
mensal de cada Empregado:
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Reserva mensal para o pagamento de encargos trabalhistas
Percentual incidente sobre a remuneragéo

ITEM Percentual (%)

132 (décimo Terceiro) Salario 8,33%

Férias e 1/3 (um tergo) constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribui¢cdo social sobre o aviso 5 00%

prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado o

Subtotal 25,43%

Incidéncia do Submaddulo 2.2 sobre o pagamento de

férias, um terco constitucional de férias e 132 (décimo 7,3%% 7,60% 7,82%
terceiro) salario

Total 32,82% 33,03% 33,25%
Nota 1: Submodulo 2.2 — Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicdes.
Nota 2: Considerando as aliquotas de contribuicao de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento) referentes ao
grau de risco de acidente do trabalho - SAT/GIIL-RAT, previstas no art. 22, inciso I, da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991

Nota 3: O montante do depdsito vinculado seré igual ao somatorio dos valores das seguintes previsoes: 13¢ salario; Férias e 1/3 (um
terco) constitucional; Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado; e
Incidéncia do Submoédulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um tergo) constitucional de férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

Obs.: Devera ser observado o RAT (1%, 2% ou 3%) da Contratada para calcular os encargos
previdenciarios, considerando que, o SAT da empresa sempre estara na Planilha de Formacao
de Custos. Devendo ser conferida mensalmente pela Fiscalizagdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento ocorrera mensalmente mediante crédito do valor devido em conta corrente
de titularidade da CONTRATADA, apds a execuc¢do do servico a apresentacdo, pela Contratada,
da nota fiscal/fatura acompanhada dos comprovantes de regularidade fiscal (certiddo negativa
da Receita Federal/INSS, FGTS, Fazenda Estadual e Fazenda Municipal) com o Termo de Aceite
dos servigos prestados pelo Gestor do Contrato;

8.2 A nota fiscal devera constar, obrigatoriamente, o nimero do Processo de Contratagao,
numero do contrato e o nimero do Processo Licitatdrio e sua respectiva modalidade:

8.3 Comprovante do pagamento dos saldrios dos empregados utilizados na prestacao dos
servigos, relativo ao més a que se referir o pagamento;

8.4 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, a nota
serd devolvida pelo fiscal do Contrato e o pagamento ficard pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apods
a regularizacao da situagao ou reapresentagao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
Onus para o CONTRATANTE;

8.5 Prova de pagamento integral das obrigacdes trabalhistas relativas ao més da prestacao dos
servicos, bem como das demais obrigacdes (férias, décimo terceiro, indenizagGes trabalhistas
etc);

8.6 Prova de recolhimento integral do FGTS dos funcionarios e prestacdo de informacdes a
Previdéncia Social, através da GFIP relativa ao més a que se referir a prestacdo dos servicos,
acompanhada de protocolo de envio de arquivos;

8.7 Comprovante de fornecimento integral dos vales-transportes e dos vales alimentac¢&o e/ou
refeicdo, referente ao més da prestacdo dos servicos;
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8.8 Resumo do controle de frequéncia de seus empregados, constando os afastamentos e as
correspondentes coberturas;
8.10 Comprovante de pagamento do 132 saldrio, quando for o caso;

8.11 resumo dos periodos de concessdo de férias dos empregados e o correspondente
pagamento do adicional de férias;

Paragrafo Primeiro — No valor acima ja se encontra incluido todo e qualquer imposto ou taxa
devido pela CONTRATADA em razdo de sua atividade comercial, ndo sendo devido pelo

CONTRATANTE o pagamento de qualquer acréscimo sobre o mesmo.

Paragrafo Segundo — Os pagamentos serdo realizados através depdsito/transferéncia bancaria
na conta indicada pela CONTRATADA, sendo expressamente vedada a emissdo de boletos

bancdrios.

Pardgrafo Terceiro — O CONTRATANTE efetuard as retencbes dos encargos
trabalhistas/previdenciarios e quaisquer outros que incidem ou venham a incidir sobre cada

pagamento realizado, na forma da legislagao em vigor.

Paragrafo Quarto — Independentemente das retencdes legais, o CONTRATANTE reter3,
depositard e administrard, em conta remunerada prdpria, os valores correspondentes as
provisdes previstas, destinadas ao pagamento de 132 saldrios, férias e abono de férias,

adicional do FGTS para as rescisGes sem justa causa e impacto sobre férias e 132 saldrios.

Paragrafo Quinto — Ndo sera admitida antecipacdo de pagamento de qualquer natureza ou

negociagdo de titulos com institui¢cdes financeiras.

Paragrafo Sexto — Caso ndo haja expediente no CONTRATANTE no vencimento do prazo para
pagamento da Nota Fiscal, fica o0 mesmo prorrogado para o 12 dia util imediatamente

subsequente.

Paragrafo Sétimo — A CONTRATADA ndo recebera pagamentos:
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a)enguanto houver pendéncias de obrigacdes que tenham sido impostas em virtude de
penalidades ou inadimplemento. Cessadas estas causas, os pagamentos serao
retomados sem que haja qualquer direito a atualizagdo monetaria; e/ou

b) enquanto ndo for entregue toda a documentacao exigida pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo — O preco acima pactuado podera ser corrigido, nas seguintes hipdteses:

a) em decorréncia de aumento do custo relativo a remuneracdo da categoria profissional
dos trabalhadores nas empresas de conservacao do Estado do Acre, por forca de
dispositivos legais, dissidio coletivo, convengdo coletiva ou acordo coletivo, cabendo a
CONTRATADA fornecer copia do respectivo instrumento; e

b) acada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia deste Contrato, em virtude de elevacgdo
dos precos dos materiais utilizados na execucdo dos servicos, cabendo a CONTRATADA
a comprovacao da necessidade do aumento;

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

9.1 Constituem-se obrigacdes da CONTRATADA:

9.1.1 Recrutar, selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE, ao inicio do contrato o profissional
necessdrio a realizacdo dos servicos;

9.1.2 Apresentar ao fiscal do Contrato, no primeiro més da prestagao dos servicos, e sempre
que solicitado, atestados (inclusive de antecedentes criminais), comprovantes e carteiras
profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados
ou que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestacdo do
servico contratado;

9.1.3 Orientar regularmente seu empregado acerca da adequada metodologia de otimizagdo
dos servigos, dando énfase a economia no emprego de materiais e a racionalizagdo no uso de
agua e de energia elétrica no uso dos equipamentos;

9.1.4 Fornecer, no primeiro més da prestagao dos servigos e manter atualizada junto ao fiscal
do contrato, relagdo nominal dos empregados, indicando nome completo, fungdo, local e
horario do posto de trabalho, nimero da carteira de identidade (RG) e de CPF, endereco e
numero de celular;

9.1.5 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacao
vigente;

9.1.6 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos, com
boa conduta e tendo funcgGes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de
trabalho;
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9.1.7 Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apds notificagao, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente
pelo CONTRATANTE;

9.1.8 Fornecer uniformes completos conforme descrito no item 10 deste termo, com reposicao
a cada semestre, para cada profissional alocado, e crachas de identificacdo com fotografia
recente, inclusive Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva (EPIs e EPCs), no que couber,
tudo sujeito a aprovacao do CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos seus
empregados;

9.1.9 Além da descri¢do acima, os funcionarios deverao, ainda, se apresentar sempre limpos e
asseados, quer no aspecto de vestuario e calcado, quer no de higiene pessoal, devendo ser
substituido imediatamente aquele que ndo estiver de acordo com esta exigéncia, mediante
comunicac¢do do drgdo gestor;

9.1.10 Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente ao fiscal do contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas;

9.1.11 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento
dos seu empregado, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Supervisor;

9.1.12 Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas dareas do
CONTRATANTE;

9.1.13 Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, objetivando a correta execucao
dos servigos;

9.1.14 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
o0s, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas
contendo marca de conformidade de qualidade (INMETRO ou similar) com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagoes;

9.1.15 Manter todos os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execu¢do dos
servicos em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecao
de modo a evitar danos na rede elétrica.

9.1.16 Apresentar ao fiscal do contrato, listagem dos equipamentos, materiais ou utensilios de
sua propriedade, a serem utilizados nos servicos, mantendo sob sua guarda uma cépia, para
eventuais conferéncias ou ajustes;

9.1.17 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte do CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacées formuladas;
9.1.18 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados comprovadamente causem
ao patrimonio ao CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo,
decorrentes de agao ou omissao culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos
ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

9.1.19 Efetivar os pagamentos e os Onus relativos a taxas, tributos, contribuicGes sociais,
indenizacdo trabalhista, vale-transporte, vale-refeicdo e outros encargos previstos em lei,
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incidentes ou decorrentes deste Contrato, tendo em vista que os empregados da
CONTRATADA ndo terdo nenhum vinculo com o CONTRATANTE;

9.1.20 Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdo dos
empregados designados para a execugdao dos servicos, nos casos de afastamento por falta,
férias, descanso semanal, licenca, demissao e outros da espécie, obedecidas as disposicdes da
legislagdo trabalhista vigente;

9.1.21 Fornecer ao fiscal do contrato relagdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem
como escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

9.1.22 Fornecer mensalmente ao fiscal do contrato, cdpia dos comprovantes de pagamento
do vale-transporte, saldrios e outros beneficios que possam a vim compor os pagamentos do
funciondrio, junto com a nota fiscal;

9.1.23 Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus
empregados utilizados nos servigos contratados, via depdsito bancario na conta dos
empregados, em agéncias situadas no municipio ao qual é realizado a prestacao de servico, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE, bem como
recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdao dos mesmos, exibindo sempre
gue solicitado, as comprovacgdes respectivas;

9.1.24 O atraso no pagamento da nota fiscal por parte do CONTRATANTE, decorrente de
circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos
empregados nas datas regulamentares;

9.1.25 Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e
apresentar relatérios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos por ocasido da
elaboracdo da fatura;

9.1.26 Disponibilizar numero de telefone mével que permita contato imediato entre o fiscal
do CONTRATANTE e o Supervisor da CONTRATADA de forma permanente, incluindo dias ndo
Uteis;

9.1.27 Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela préopria CONTRATADA, os
principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados;

9.1.28 Efetivar a reposicdo da mao-de-obra, sempre que solicitado pela fiscalizagdo, nos
prazos a seguir estipulados, quando ocorrer auséncia do profissional titular, atendendo as
mesmas exigéncias de qualificacado feitas em relacdo ao substituido, nos seguintes casos:

a) Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demissdo, a partir da data de
inicio do periodo;

b) Solicitagdo do fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da

data de solicitagao.

9.1.29 Encaminhar ao fiscal do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a
relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os
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dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdo dos documentos que
comprovem a qualificacdo técnica dos substitutos exigida neste;

9.1.30 Relatar, por escrito, ao fiscal do CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade
observada a prestacdo dos servicos;

9.1.31 Obrigar-se a manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigacdes trabalhistas,
devidas aos seus funcionarios;

9.1.32 Adotar praticas ambientais conforme;

9.1.33 Apresentar na extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos

servicos, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais; e

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado.

9.1.34 Orientar os funcionarios para que se comportem sempre de forma cordial, e se
apresentem sempre dentro dos padrdes;

9.1.35 Cabe ainda, a CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que os seus empregados
ndao manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

b) Todas as providéncias e obriga¢cOes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a
execuc¢ao deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacdo;

9.1.36 Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, todos os comprovantes de
pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas;

9.1.37 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto
deste termo de referéncia sem a prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

9.1.38 Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros;

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apocio as Avenida Coars, 3693 - °BEC Bovlevard Thaumalurgo, 1,145 - Caniro A Rui Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas 3216.21 e

Acre

Pagina 91 de 102




Publica

| =]
oy COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
SEBRAE ¢
i

PREGAO ELETRONICO Ne. 04/2023

9.1.39 Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo, qualificacdo e regularidade exigidas
no edital;

9.1.40 Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos que se fizerem necessario,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme Resolugao
CDN n2 391/2021;

9.1.41 Cumprir com as obrigacdes trabalhistas e manter as condi¢des de habilitacdo, sob pena
de dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢oes;

9.1.42 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.43 Fornecer, regularmente, equipamentos, ferramentas e EPI's necessarios a execugao dos
Servigos.

9.2 Constituem obriga¢6es do CONTRATANTE:

9.2.1 Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
uniformizados e identificados, aos locais de prestacdo dos servicos;

9.2.2 Prestar a CONTRATADA as informacg0es e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o
desenvolvimento adequado dos trabalhos;

9.2.3 Comunicar, por escrito, 3 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execuc¢ao do servico;

9.2.4 Efetuar os pagamentos na forma pactuada no contrato;

9.2.5 Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste termo de referéncia;

9.2.6 Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato, por meio de portaria gestor e fiscal dos
servicos a serem executados pela CONTRATADA;

9.2.7 Efetuar, quando julgar necessario, inspe¢do com a finalidade de verificar a prestacdo dos
servigos e o atendimento das exigéncias contratuais;

9.2.8 Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que adote posturas
inadequadas ou incompativeis com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas;
9.2.9 Impedir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos
prestados;

9.2.10 Proceder a vistorias nos locais onde os servigos estdao sendo realizados, por meio do
fiscal do contrato, comunicando ao Supervisor da CONTRATADA e determinando a imediata
regularizacdo das falhas eventualmente detectadas;

9.2.11 Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que ndo
apresentarem boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem
em desacordo com as especificagdes exigidas;

9.2.12 Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa;
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9.2.13 Disponibilizar local para a guarda dos equipamentos, ferramentas e utensilios da
empresa contratada que serdo utilizados para a execuc¢do dos servicos;

9.2.14 Proceder a mais ampla fiscalizacdo sobre o fiel cumprimento do objeto deste
instrumento, segundo suas especificacdes e prazos sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA, assim como, fiscalizar o cumprimento das obrigacdes e encargos sociais e
trabalhistas da CONTRATADA,;

9.2.15 Devolver a CONTRATADA, ao final do periodo de vigéncia, todos os materiais e
equipamentos envolvidos na presente contratacdo, cedidos ao CONTRATANTE, no estado em
que se encontrarem;

9.2.16 Incentivar a utilizacdo para a promocao da sustentabilidade dentro das dependéncias do
CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA — DA ANTICORRUPCAO

10.1 As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste contrato de forma ética
e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no artigo 22 do RLCSS.
10.2 A Contratada assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra
o patrimonio e a imagem do CONTRATANTE.

10.3 Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto
através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto objeto deste contrato, ou
de outra forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

10.4 As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questBes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes, e as determinag¢des deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS PENALIDADES

11.1 Os critérios sobre conduta e dosimetria na aplicagao da penalidade de impedimento de
licitar e contratar previstas nos artigos 34 e 35 da Resolugdo CDN n2. 391/2021, serdo
efetivados considerando a necessidade de instrugdo processual administrativa com adequacao
entre meios e fins, com vedagao a imposi¢do de obrigagdes, restricdes e sangdes em medida
superior aguelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico:

11.1.1 Nas licitagdes promovidas pelo CONTRATANTE é obrigatdéria a instauracdo de
procedimento administrativo para a aplicagdo das respectivas san¢Ges, quando da ocorréncia
das condutas a seguir relacionadas:

| - ndo assinar o contrato/ata de registro de precos ou ndo aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4
(quatro) meses;
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Il - deixar de entregar documentacgao exigida para o certame:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 2
(dois) meses;

Il - fizer declaragdo falsa ou apresentar documentacao falsa:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses;

IV - ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4
(quatro) meses;

V - ndo manter a proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4
(quatro) meses;

VI - falhar na execucao do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12
(doze) meses;

VIl - fraudar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12
(doze) meses;

VIII - comportar-se de modo inidéneo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses; e

IX - cometer fraude fiscal:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses

Paragrafo Unico - Para os fins desta cldusula, considera-se:

| - retardar a execugdo do objeto qualquer acdo ou omissdo do licitante que prejudique o bom
andamento da licitagdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital,
gue evidencie tentativa de indugdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos;

Il - ndo manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua
proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na
demonstracgdo de vicio ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu
cumprimento;

Il - falhar na execugdo contratual o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacdo
assumida pelo contratado;

IV - fraudar na execugdao contratual a prdatica de qualquer ato destinado a obtencdo de
vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro o CONTRATANTE; e
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V - comportar- se de modo inidoneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do cardter
competitivo do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei,
inducdo deliberada a erro no julgamento, prestacdo falsa de informacgdes, apresentacdo de
documentacgdo com informacgdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a
prejudicar a veracidade de seu teor original.

11.1.2 As sangOes previstas nos incisos | a IX do item 11.1.1 poderdo ser majoradas em 50%
(cinquenta por cento), para cada agravante, até o limite de 24 (vinte e quatro) meses, em
decorréncia do seguinte:

| - quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha registro no Sistema Sebrae
de penalidade aplicada em decorréncia da pratica de qualquer das condutas tipificadas no
subitem acima, nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual serd
aplicada a penalidade;

Il - quando restar comprovado que o licitante tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo
atender as condig¢des do edital, quando for notdria a sua impossibilidade de atendimento ao
estabelecido;

Il - quando o licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer
ou a complementar a instrugdo do processo licitatério; ou

IV - quando restar comprovado que a contratada tenha prestado declaracdo falsa de que é
beneficidrio do tratamento diferenciado concedido em legislacdo especifica.

11.1.3 As penas previstas nos incisos |, I, IV e V do item 11.1.1 poderao ser reduzidas em 50%
(cinquenta por cento), uma Unica vez, apds a incidéncia do previsto no item 11.1.2, quando ndo
tenha havido nenhum dano ao Contratante, em decorréncia de qualquer das seguintes
atenuantes:

| - a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha
escusavel da CONTRATADA;

Il - a conduta praticada seja decorrente da apresenta¢do de documentagao que contenha vicios
ou omissdes para os quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificacdo, desde
gue devidamente comprovado; ou

Il - a conduta praticada seja decorrente da apresentacdao de documentagdo que nao atendeu
as exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a
auséncia de dolo.

11.1.4 A penalidade a que se refere o inciso Il do item 11.1.1 sera afastada quando a entrega
da documentacgdo ocorrer fora dos prazos estabelecidos, desde que ndo tenha acarretado
prejuizos ao contratante, observando-se ainda, cumulativamente, que:

| - a documentacdo entregue esteja correta e adequada ao que fora solicitado;

Il - o eventual atraso no cumprimento dos prazos ndo seja superior a sua quarta parte;

lIl - ndo tenha ocorrido nenhuma solicitacao de prorrogacao dos prazos;

IV - ndo tenha ocorrido nenhuma hipdtese de agravantes prevista no item 11.1.1; e
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V - o licitante faltoso ndo tenha sofrido registro de penalidade no Sistema Sebrae em
decorréncia da pratica de quaisquer condutas tipificadas na presente norma em procedimentos
licitatorios ou em contratacGes ocorridas nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em
razdo do qual sera aplicada a penalidade.

11.1.5 Quando a acdo ou omissao do licitante ou CONTRATADA ensejar o enquadramento de
concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

11.1.6 A aplicagdo das penas previstas no edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de
outras sancdes previstas no contrato, ou na legislacdo vigente, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, inclusive por perdas e danos causados ao CONTRATANTE.
11.1.7 Na apuragdo dos fatos, o CONTRATANTE atuard com base no principio da boa-fé
objetiva, assegurando ao licitante ou ao contratante a ampla defesa e o contraditério, o direito
de juntar todo e qualquer meio de prova necessario a sua defesa, podendo, inclusive, requerer
diligéncias.

Paragrafo Unico — O CONTRATANTE formara sua convicgdo com base na livre apreciacdo dos
fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessdrio, promover diligéncias para a
apuracdo da veracidade das informacGes e provas apresentadas pela defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO E FISCALIZACAO
12.1 Segue abaixo os responsaveis pela gestao e fiscalizacdo da execugao dos servigos:

Gestor: XXXXXXXXxxx, que podera ser contatado no prédio sede do CONTRATANTE, localizado a
Avenida Ceard, n2. 3693, 72 Bec, C.E.P. n2. 69.918-108, Rio Branco/AC, ou através do telefone:
3216-xxxx ou através do e-mail:XXXXXXXXXXXX;

Fiscal: xxxxxxxxxxx, que podera ser contatada no prédio sede do CONTRATANTE, localizado a
Avenida Ceard, n2. 3693, 72 Bec, C.E.P. n2. 69.918-108, Rio Branco/AC, ou através do telefone:
3216-xxxx ou através do e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXX.

Substituto: XXXXXXXXXXXXXXX, que podera ser contatada no prédio sede do CONTRATANTE,
localizado a Avenida Ceard, n2. 3693, 72 Bec, C.E.P. n2. 69.918-108, Rio Branco/AC, ou através
do telefone: 3216-xxxx ou através do e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESILICAO

13.1 O Contrato podera ser rescindido unilateralmente, mediante denuncia notificada a outra
parte, conforme prevé o art. 473 do Cddigo Civil, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias
consecutivos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
14.1. A CONTRATADA, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislagdo vigente sobre protecido de dados relativos a uma
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pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinacgdes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

§12 A CONTRATADA seguira as instrucdes recebidas pelo CONTRATANTE em
relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais
vigentes aplicdveis, devendo a Contratada garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar
com as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sancdes
aplicaveis.

§22 A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados
Pessoais, caso seja solicitado pelo CONTRATANTE.

§32 A CONTRATADA devera notificar o Encarregado de Prote¢do de Dados do
CONTRATANTE sobre as reclamacdes e solicitacdes dos Titulares de Dados Pessoais originadas
em virtude de Tratamento de Dados Pessoais fruto deste Contrato, bem como tratar todos os
Dados Pessoais como confidenciais.

8§42 A CONTRATADA, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a
tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico
sem qualquer contribuicdo da CONTRATADA, ainda que este Contrato venha a ser resolvido e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolucao.

§52 A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias
necessdrias para garantir a seguranga dos dados e cumprir com suas obriga¢des, sempre
considerando o estado da técnica disponivel e o nivel de seguranga necessario.

. A CONTRATADA deverda cumprir com os requisitos das medidas de
seguranga técnicas e organizacionais para garantir a confidencialidade
por meio de pseudonimizacdo ou criptografia dos Dados Pessoais,
inclusive no seu armazenamento e transmissao.

II. A CONTRATADA compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecao
das informagGes em todas as comunicacées com compartilhamentos de
Dados Pessoais pela CONTRATADA ao CONTRATANTE.

Il. A CONTRATADA devera manter registro das operacdes de tratamento de
Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e
organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruicdo,
acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicagdo ou difusdo ou o
acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico
ou légico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam
estruturados de forma a atender os requisitos de segurancga, aos padroes
de boas préticas e de governancga e aos principios gerais previstos em Lei
e as demais normas regulamentares aplicaveis.
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§62 A CONTRATADA deverad realizar o registro de todas as atividades realizadas
em seus sistemas/ambientes (“Registros”) que realizem tratamento de Dados Pessoais sob
determinacao do CONTRATANTE, de modo a permitir a identificagdo de quem as realizou.

§72 A CONTRATADA somente poderd subcontratar qualquer parte dos Servicos
gue envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros (“Suboperadores”)
mediante consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE. Neste caso, a Contratada
devera celebrar um contrato escrito com o Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as
mesmas obrigacdes impostas por este Contrato em relacdo a Contratada, no que for aplicavel
aos Servicos subcontratados, (ii) descrever os Servicos subcontratados e (iii) descrever as
medidas técnicas e organizacionais que o Suboperador devera implementar.

§82 A CONTRATADA deverd monitorar, por meios adequados, sua prépria
conformidade e a de seus funciondrios e Suboperadores com as respectivas obrigacdes de
protecdo de Dados Pessoais em relacdo aos Servicos e devera fornecer ao CONTRATANTE
relatérios sobre esses controles sempre que solicitado por ela.

§92 A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24h (vinte e quatro)
horas (i) de qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento das obriga¢des contratuais
relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer violagdo de seguranca na
CONTRATADA ou nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposigdes ou ameagas em relagdo
a conformidade com a prote¢do de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario,
de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

§102 A Contratada compromete-se a auxiliar o CONTRATANTE:

I. com a suas obrigac¢des judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de
Protecdo de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informagdes relevantes
disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa
e os riscos impostos por quaisquer violagGes de seguranca; e

Il. no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos
Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e
organizacionais adequadas.

§112 O presente Contrato nao transfere a propriedade ou controle dos dados do
CONTRATANTE ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para a CONTRATADA (“Dados”).
Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacao dos Servigos ora contratados sao
e continuarao de propriedade do CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo elemento de
Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido
por este Contrato.

§122 Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de
autorizacgdo prévia e por escrito pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.
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§132 Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser
em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel ou o pedido de
autoridade competente assim o exija. Caso a CONTRATADA receba diretamente alguma ordem
judicial para fornecimento de quaisquer Dados, deverd comunicar ao CONTRATANTE antes de
fornecé-los, se possivel.

§142 O CONTRATANTE ndo autoriza a usar, compartilhar ou comercializar
qguaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou sejam
criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por este contrato.

§152 A CONTRATADA se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter
acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for rescindido; ou (ii) com o
término do presente Contrato. Em adicdo, a CONTRATADA ndo deve guardar, armazenar ou
reter os Dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a execugdo do presente
Contrato.

§162 Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados,
além de restituir este banco de Dados de inteira propriedade do CONTRATANTE em qualquer
hipétese de extingdo deste instrumento, a CONTRATADA devera remeter em adigdo o
dicionario de dados que permita entender a organizagdo do banco de Dados, em até 10 (dez)
dias ou em eventual prazo acordado entre as Partes.

§17°2 Fica assegurado ao CONTRATANTE, nos termos da lei, o direito de regresso
em face da CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do
descumprimento das obrigagGes aqui assumidas em relagdo a Prote¢ao dos Dados.

§182 A CONTRATADA, sempre que tiver duvidas ou necessidades de
esclarecimentos, bem como solicitagdes especificas, em relagdo ao tratamento de seus dados
pessoais, pode buscar entrar em contato com o Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais
do CONTRATANTE (dpo@sebrae.com.br).

§192 A CONTRATADA reconhece e aceita que o CONTRATANTE tem o direito de
realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo CONTRATANTE, de forma presencial ou
remota com a finalidade de verificar a conformidade da Contratada quanto a legislacdo de
protecdo de dados aplicavel.

§202 O CONTRATANTE terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigacdes de Prote¢do de Dados Pessoais,
sem que isso impliqgue em qualquer diminuicdo de responsabilidade que a Contratada possui
perante a Lei e este Contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1 Unidade: Escritdrio Regional do Jurua e Tarauaca /Envira; Projeto/Atividade: Suporte
Operacional Relacionado a Negdcios - CZS; Agdo: Gestdo de Terceirizados; Natureza de
Despesa: Limpeza e conservacao; Fonte de Recurso: CSO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS VINCULOS E ENCARGOS

16.1 Em razdo do presente Contrato ndo havera vinculo empregaticio entre o pessoal da
CONTRATADA e o CONTRATANTE, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA o
recolhimento de todos os encargos de natureza fiscal, trabalhista e previdencidrios incidentes
sobre a prestacdo do servico.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1 O valor do saldrio ndo deve ser inferior ao valor estabelecido através da Convencao
Coletiva de Trabalho do Sindicato dos trabalhadores pertinente a categoria. Na auséncia de
Convencao Coletiva de Trabalho, o salario ndo deve ser menor que o minimo nacional;

17.2 O objeto do contrato podera sofrer acréscimos, nos termos do artigo 33 da Resolucao
CDN n@. 391/21;

17.3 Fica terminantemente proibido a contratacdo de parentes de colaboradores ativos da
CONTRATANTE, em consonancia com o0s principios constitucionais da moralidade e da
impessoalidade insitos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal;

17.4 No valor da proposta deverdo estar incluidos o custo da mdo de obra, contribuicées
sociais, impostos, taxas e outras despesas que incidirem sobre a presta¢dao dos servigos, ndo
se admitindo a cobrancga de qualquer item nao previsto;

17.5 No preenchimento da planilha de custos e formagdo de precos de cada categoria, a
licitante deverd observar as orientagGes/informacdes, referentes a Convencdo Coletiva de
Trabalho do Sindicato dos trabalhadores pertinente a categoria;

17.6 A inobservancia das orientacdes/informacdes citadas no item acima, quanto ao correto
preenchimento da planilha de custos e formacdo de precos resultara na desclassificacdo da
proposta;

17.7 Os custos de auxilio-alimentagdo englobardo os empregados cobertos pelo Acordo
coletivo do Sindicato pertinente a categoria;

17.8 Os saldrios base constantes da planilha de custos e formacdo de precos de cada categoria
apresentados ndo poderdo ser reduzidos, ou seja, o valor devera ser igual ou superior ao
estabelecido na Convencdo Coletiva de Trabalho do Sindicato dos trabalhadores pertinente a
categoria;

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ASSINATURAS DIGITAIS

18.1. As Partes reconhecem que a cdpia digitalizada e assinada pelas Partes e testemunhas do
Contrato, anexos e qualquer tipo de documento relacionado ao objeto do presente
instrumento produz os mesmos efeitos legais da via fisica original, nos termos da Lei n9.
13.874/2019 e do Decreto n2. 10.278/2020, e acordam ndo contestar sua validade, conteido
e integridade. As Partes convencionam ainda que o Contrato podera ser assinado, inclusive
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pelas testemunhas, de forma manuscrita ou por meio eletrénico, ainda que nao por certificado
emitido pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n? 2.200-2/2001. A
assinatura eletronica sera feita, de comum acordo entre as Partes, na plataforma eletrénica.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO VALOR TOTAL DO CONTRATO

19.1 Dé-se ao presente contrato o valor total de RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), cujo
valor a ser pago serd o consignado na proposta final apresentada no Pregdo Eletrénico n2
04/2023 pelo CONTRATADO, discriminado na forma abaixo:

XXXXXXXXXXXXXX vencedor do item XX com o valor total de RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXX).

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1 As controvérsias decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas pela Justica Comum, no Foro da
cidade de Rio Branco - AC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e mutuamente avengados, firmam o presente instrumento em duas
vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas.

Rio Branco/AC, XX de xxxxx de 2023.

ASSINADO ELETRONICAMENTE:

Pelo CONTRATANTE

Diretor-Superintendente Diretor de Administragao e Finangas
Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHA

Nome:

C.P.F.:

Nome:

C.P.F.:
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20. ANEXO VII - REGULAMENTACAO

20.1 Resolugdo CDN 391/2021 — Regulamento de Licitages e Contratos do Sistema SEBRAE;

20.2 Resolucgdo CDN n2 294/2018 - Tratamento diferenciado para ME, EPP e MEI nas licitagdes
do Sistema SEBRAE;

20.3 Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE;

21. ANEXO VIll - MANUAL DO FORNECEDOR

21.1 Manual do Fornecedor
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